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BAKAN SUNUSU

Tlrkiye; bilgi Gretimi, teknoloji
gelistirme, bilgiyi ticarilestirme, kiiresel
markalar olusturma gibi konulara, her
gecen gln daha fazla yogunlasiyor. Bu
nedenle, onlimiuizdeki dénemin en
kritik konularinin basinda sinai mulkiyet
haklari geliyor. Zira isletmeler icin fikri

sermayenin, fiziki varligin ¢ok daha
otesinde bir anlam tasidigi bir ekonomik ortamda yasiyoruz. Yine kiiresel ekonominin
seyrini, sinai mulkiyet haklarindaki gelismelere bakarak anlayabiliyoruz.

Ulkemizde patent, marka ve tasarim basvurularini artirmaya bilyiilk &nem veriyoruz.
Basvurulardaki artis hizi acisindan en basarili llkelerden biriyiz. Diinyada, patent
basvurularinda 15'inci, marka basvurularinda 6'nci ve tasarim basvurularinda ise
4'lincli siradayer aliyoruz.

Sinai mulkiyet basvurularinda yakalanan bu artis hizini korumaya ¢ok 6nem veriyoruz.
Ancak bunun yaninda, basvurularin niteligini ylkseltmek, tescil edilen basvurularin
ticarilesme oranini artirmak, Uretilen sinai mulkiyetleri sanayiye hizla aktarmak ve
boylece, dahafazla ekonomik ve sosyal fayda tretmek gerektigini de ¢ok iyi biliyoruz.

Sinai mulkiyet haklarinin tesisinden sorumlu kurulus olarak Tiirk Patent Enstitlist'niin
bu agidan énemli bir misyonu ve sorumlulugu bulunuyor.

Katilimcr bir yaklasimla hazirlanan ve 2017-2021 yillarini kapsayan Tirk Patent
Enstitiisi Stratejik Plani'nin vizyonu “Tirkiye'nin fikri sermayesinin ve yenilik
kapasitesinin artirilmasina katki saglayan, sinai miilkiyet alaninda ulusal ve
uluslararasi politikalara yon veren bir kurum olmak” seklinde belirlenmistir.

Bu vesileyle, Stratejik Planin hazirlanmasinda emegi gecenlere tesekkir eder, Planin

basariyla uygulanarak tilkemizin gelisimine katki sunmasini temenniederim.

Dr. Faruk 0zLU
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani






BASKAN SUNUSU

Ulkemizde son yillarda ekonomi basta
olmak Gzere farkh alanlarda biylk
gelismeler kaydedilmis, Ar-Ge ve
inovasyon ekosisteminin onemli
bilesenlerinden biriolansinai milkiyet
sistemi de bu gelismelerden payini
almistir. Temel gorevi sinai muilkiyet
haklariyla ilgili tescil islemlerinin etkin

sekilde yuritllmesi olan Enstitiimiiz, uyguladig: stratejilerle bu gelismeye dnemli
katkilar saglamustir.

Turk Patent Enstitist olarak sinai mulkiyet sistemine katkimizin artarak devam
ettirilmesi gerektigi bilinciyle dntimuzdeki bes yillik donemde de Tiirkiye'de ve
dlinyada sinai mulkiyet alaninda yasanan gelismeleri yakindan takip ederek, ulusal ve
uluslararasi kurum ve kuruluslarla isbirligi igerisinde sinai miilkiyet sisteminin
gelistirilmesi yonindeki calismalarimizi daha da yogunlastirarak devam ettirecegiz.

Bu sorumlulukla, 2017-2021 dénemi Stratejik Planimizi hazirlarken, kapsamli bir
mevcut durum analizi yapilmis, bu slrecte hem anket uygulamak hem de calistay
diizenlemek suretiyle tiimi¢ ve dis paydaslarimizin gérisleri alinarak tam bir katilimel
anlayis benimsenmistir.

Temel amaclarini; sinai mulkiyet haklarina iliskin hizmetleri kaliteli, etkin ve hizl bir
bicimde ylritmek, sinai milkiyet bilincini toplumun bltln kesimlerinde artirmak,
sinai miulkiyetin ekonomik faydaya donlsmesine katki saglamak, sinai miilkiyet
konusunda Ulkemizde yonlendirici ve uluslararasi alanda etkin olmak ve kurumsal
kapasiteyi giiclendirmek olarak belirledigimiz Enstitimiz 2017-2021 Stratejik
Planinin hazirlanmasinda emegi gecen tim calisanlarimiza ve paydaslarimiza
tesekkiir eder, Planin tlkemizin 2023 vizyonuna ulasmasinda gerekli katkiyi
saglamasini temenniederim.

Prof. Dr. Habip ASAN
Enstitii Baskani
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1.1. Yasal Cerceve

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda stratejik plan, kamu idarelerinin
orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve dnceliklerini,
performans dlgitlerini, bunlara ulasmak icin izlenecek yontemler ile kaynak dagihmlarini
iceren plani olarak tanimlanmis ve anilan Kanunun 9'uncu maddesiyle kamu idarelerinin
stratejik planlarinihazirlamalari zorunlu kilinmustir.

1.2. Stratejik Planlama Siireci

Turk Patent EnstitlisG 2017-2021 Stratejik Plani ¢alismalarina Baskanlik Makaminca
yayimlanan 01/07/2015 tarihli i¢ Genelge ile baslanmis, anilan Genelgeyle stratejik
planlama sirecinde tim Enstitl personelinin katiimlarinin beklendigi ifade edilerek Gst
yonetim tarafindan siirecin sahiplenilmesine yonelik beklenti vurgulanmistir. Yine ayni
tarihli Baskanlik Makami Olur'uyla Strateji Gelistirme MudurlUgu koordinatorliginde,
tim birimlerin temsil edildigi bir Stratejik Planlama Ekibi (SPE) olusturulmustur.

SPE tarafindan stratejik planin hazirlanmasi ¢alismalarina baslanmadan dnce, bu siirecte
karsilasilabilecek danismanlik hizmeti ve egitim ihtiyaci ile mali, beseri ve teknik kaynak
ihtiyaci degerlendirilmis ve stratejik planinin hazirlanmasi slirecinin asamalarini, bu
asamalarda yuritilecek faaliyetleri, bu faaliyetlerden sorumlu birimleri ve faaliyetlerin
tamamlanma sirelerini gdsteriris-zaman cizelgesi olusturulmustur.

Oncelikle tarihsel gelisim, tabi olunan mevzuat, Enstitiiniin verdigi hizmetler ve yirittigi
faaliyetler, paydaslar, kurulus ici durum ve kaynaklar, sinai milkiyet alaninda diinyada ve
Turkiye'deki durum dikkate alinarak kapsamli bir calisma yapilmis, 2012-2016 Stratejik
Planida degerlendirilmek suretiyle mevcut durum analiz edilmistir.

Mevcut durumun analizi strecinde tim i¢ ve dis paydaslara anket uygulanmis, hem
mevcut durumun tespitinde hem de misyon, vizyon, amac ve hedeflerin belirlenmesinde
bu anket sonuclarindan yararlanilmistir. Paydaslara yonelik olarak anket uygulamasinin
yani sira, Enstitlintin faaliyet alanlariyla ilgili farkli konu bashklarindan olusan sekiz grup
calismasini kapsayan bir ¢alistay diizenlenmis ve boylece paydaslarin dogrudan gorusleri
alinmstir.

Misyon, vizyon, temel degerler ve amaglar ile hedefler, stratejiler ve performans
gostergeleri olusturulurken, paydas anketleri sonuglari, paydas ¢alistayi ciktilari, mevcut
Stratejik Plan, Ust politika belgeleri dikkate alinmak suretiyle SPE tarafindan taslak
¢alismalar hazirlanmis, Enstitl Baskani, Enstitl Baskan Yardimcilari ve tim birim
yoneticilerinin yer aldigi Stratejik Planlama Ust Kurulu (SPUK) tarafindan bu taslaklara son
sekliverilmistir.

Nihai olarak belirlenmis hedefler tizerinden maliyetlendirme yapilmis ve Stratejik Planin
izleme ve degerlendirme ¢ercevesi olusturulmustur.
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2.1. Tarihi Gelisim

Bulus sahiplerinin 6dullendirilmesi ve yeniliklerin korunmasi amaciyla ortaya ¢ikan sinai
miulkiyet haklari korumasi uygulamalarinin ilk &rnekleri 1400'li yillara kadar
uzanmaktadir. Bilinen en eski patent mevzuati 1474 yilinda Venedik'te gorilmekte ve
bundan 150 yil sonra, 1624 yilinda ingiltere, 1790 yilinda Amerika, 1791 yilinda Fransa,
1877 yilinda Almanya kendi patent kanunlarini olustururken, Ulkemizde Osmanl
Déneminde 1879 yilinda ihtira Berati Kanunu yirirlige girmistir. Ozellikle 19. yiizyilda
teknik alandaki buluslar sonucunda ekonomik sistemlerde buy(ik bir devrim meydana
gelmis ve markalar ¢cok daha 6nem kazanmistir. Markalara yonelik ilk dizenlemenin
1800'li yillarda ingiltere, ABD ve Fransa'da ortaya ciktigi cesitli kaynaklarda yer
almaktadir. Avusturya marka konusunda 1858 yilinda, ingiltere 1862 yilinda, italya 1868
yilinda ilk yasal diizenlemelerini yaparken, 1871 yilinda Glkemizde Osmanli Déneminde
“Alamet'i Farika Nizamnamesi” olusturulmustur. Uriinlerin gérinimlerinin
pazarlamadaki etkisinin farkinda olan ipek Ureticileri tasarimlarini korumak istemisler,
dinyada ilk kez 1711 yilinda Fransa'nin Lyon kentinde duvar hallarinda yer alan
desenlerin, tekstil kumaslarinin taklitlerine karsi korunmasi igin 6zel bir mevzuat
olusturulmus ve kayit altina alarak koruma sistemi bagslatilmistir. Uluslararasi alanda fikri
miilkiyetin korunmasina dair ilk uluslararasi anlasma ise 23 Mart 1883 tarihinde Paris'te
imzalanan ve fikri mulkiyet haklarinin temelilkelerini belirleyen Paris S6zlesmesidir.

Tarihsel gelisim incelendiginde, Osmanli imparatorlugunun, sinai miilkiyet korumasina
onem verdigi ve bu alandaki mevzuatini ilk olusturan llkeler arasinda yer aldig
gorilmektedir. Cumhuriyetle birlikte lkemizde sinai miulkiyet haklarinin korunmasi
konusunda diinyadaki gelismelere uyum saglanmis, bu cercevede, "Sinai Milkiyetin
Korunmasi icin Uluslararasi Bir Birlik Olusturulmasi Hakkindaki Paris S6zlesmesi”ne 1925
yilinda katilim saglanmasi, 1947 yilinda kurulan Milletlerarasi Patent Enstitlist'ne (IIB)
(daha sonra Avrupa Patent Ofisine dontismustur) 1955 yilinda liye olunmasi, 1965 yilinda
551 sayili "Marka Kanunu'nun yirirlige girmesi ve 1976 yilinda "Diinya Fikri Milkiyet
Teskilati (WIPO) Kurulus Anlagsmasi"na katihm saglanmasi, Tlrkiye'de sinai miulkiyet
haklari korumasi alanindaki nemliadimlar olmustur.

24 Haziran 1994 tarihinde, 544 sayili Kanun Hikminde Kararname (KHK) ile o donemdki
adiyla Sanayi ve Ticaret Bakanligina bagl, 6zel bitceye sahip Tirk Patent Enstitiisu
kurulmustur. 544 sayili KHK'nin ginimiz kosullarina uyumlu hale getirilmesi ve
kanunlastiriimasi amaciyla 19 Kasim 2003 tarihinde "5000 Sayili Turk Patent Enstitlisi
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun" yurirlige girmistir. 1995 yilinda Turkiye'nin,
“Diinya Ticaret Orgiiti (DTO) Kurulus Anlasmas!” ve eki “Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet
Haklari Antlasmasi”’ndan (TRIPs) ve Avrupa Birligiyle Gumrik Birliginden kaynaklanan
yukiimlaliklerini yerine getirmesi amaciyla, TPE onciiliglinde patent, marka, endistriyel
tasarim ve cografi isaretler alanlarinda kanun hiilkminde kararnameler yirirlige
girmistir. 1994'ten glinlimUize kadar gecen donem icinde 13 uluslararasi anlasmaya taraf
olunmustur. Ulke ¢capinda giiclii bir sinai miilkiyet sistemi olusturulmasi amaciyla ihtisas
mahkemeleri kurulmus, sistemin kullanicilarina yonelik verilen egitimler ve dizenlenen
tanitim faaliyetleriyle kamunun bilin¢glendiriimesine yonelik 6énemli calismalar
yuratilmuastar.




2.2. Yasal Yukumliltikler ve Mevzuat Analizi

Sinai milkiyet haklari, sanayideki ve tarimdaki buluslarin, yeniliklerin, yeni tasarimlarin ve
ozgin calismalarin ilk uygulayicilari adina veya ticaret alaninda Uretilen ve satilan mallarin
Uzerindeki Ureticisinin veya saticisinin ayirt edilmesini saglayacak isaretlerin sahipleri adina
kayit edilmesini saglayan ve bu haklarin sahiplerinin izni olmaksizin tcglncl kisilerce
Uretilmesini ve satilmasini belirli bir sireyle engelleyen gayri maddi haklardir. Patent, faydal
model, marka, endustriyel tasarim, cografi isaret ve entegre devre topografyalarindan
olusan sinai mulkiyet haklarinin Turkiye'de tescil edilmesinden TPE sorumludur.

Sinai mdlkiyet alaninda TPE'nin tabi oldugu birincil mevzuat (Kanun ve Kanun Hikmiinde
Kararnameler) asagida yer almaktadir:

= 5000 sayili Tirk Patent Enstitlsi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun

= 551 sayili Patent Haklarinin Korunmasi Hakkinda KHK

= 556 sayiliMarkalarin Korunmasi Hakkinda KHK

= 554 sayili Endustriyel Tasarimlarin Korunmasi Hakkinda KHK

= 555 sayili Cografiisaretlerin Korunmasi Hakkinda KHK

s 5147 sayili Entegre Devre Topografyalarinin Korunmasi Hakkinda Kanun

= 551, 556, 554, ve 555 sayili KHK'larda degisiklik yapan 5194 sayili Bazi Kanun Hilkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun

Bu birincil mevzuatin yani sira, soz konusu KHK'larin uygulama sekillerini gosterir
yonetmelikler basta olmak Gizere TPE birgok ikincil mevzuata tabidir.

Gegmis yillarda Enstitiniin tabi oldugu mevzuatin yenilenmesi amaciyla kapsamli calismalar
gerceklestirilmis ancak bu calismalar sonucsuz kalmistir. Ote yandan, Fikri ve Sinai Haklar
Hukuk Mahkemesi (FSHHM) hakimlerinin somut norm denetimi yoluyla yapmis olduklari
basvurular neticesinde, 551 sayili KHK'nin ve 556 sayili KHK'nin bazi maddeleri Anayasa
Mahkemesi'nce arka arkaya iptal edilmistir. Anayasa Mahkemesi, “sinai haklarin” mulkiyet
hakkr kapsamina girdiginden ve miulkiyet hakkinin Anayasa'da siki sekilde giivence altina
alinmis ve kisitlanmasi ancak kanunla olabilecek nitelikte haklardan olmasi hasebiyle, bu
konunun KHK ile dizenlenemeyecegine vurgu yapmakta, bu gerekce ile iptal karari
vermektedir. Bu nedenle, 6nimizdeki dénemde herhangi bir hukuki bosluk yasanmamasi
amaclyla sinai milkiyet haklarina iliskin giincel bir mevzuatin kanun formunda yasalasmasi
onem arz etmektedir.




2.3. Faaliyet Alanlariile Uriin ve Hizmetler

TPE'nin faaliyet alanlari genel itibariyle patent/faydali model, marka, endustriyel tasarim,
cografi isaret, entegre devre topografyasindan olusan sinai haklarin tescil islemleri, sinai
milkiyet alanindaki uluslararasi faaliyetler ile tanitim faaliyetleridir.

Bunun yani sira, Fikri ve Sinai Milkiyet Haklari Koordinasyon Kurulu ve Tirk Tasarim
Danisma Konseyi'nin sekretarya faaliyetleri de Enstitii tarafindan yuritilmektedir.

2.3.1. Tescil islemleri

2.3.1.1. Patent/FaydaliModel

Patent ve faydali model, sinirli bir stire icin Gglinci kisiler tarafindan bulusun izinsiz olarak
Uretilmesini, satilmasini, kullanilmasini veya ithal edilmesini engelleme yoluyla sahibine
taninan tekel haklaridir.

Yenilik, bulus basamagi ve sanayiye uygulanabilirlik kriterlerini tasiyan buluslar patentle
korunurken, faydali model korumasi icin sadece yenilik ve sanayiye uygulanabilirlik
kriterleriaranmaktadir.

WIPO tarafindan 2015 Aralik ayinda yayimlanan “Dinya Fikri Milkiyet Gostergeleri”’ne
gore Turkiye patent basvurularinda diinyada 24., faydali model basvurularinda 7. sirayi
alirken, yerli patent basvurularinda 15. sirayi almistir.

2014 ve 2015 yillarinda yapilan patent basvurulari, faydali model basvurulari ve yerli
patent ve faydali model basvurulari sirasiyla Sekil 1, Sekil 2 ve Sekil 3'de verilmistir.

15.000 13.958

Sekil 1 Patent Basvuru Sayilari




Sekil 2 Faydali Model Basvuru Sayilari

10.000

8.338 8.963

Sekil 3 Yerli Patent ve Faydali Model Basvuru Sayilari



2.3.1.2. Marka

Marka, bir isletmenin mal ve hizmetlerini diger isletmelerin mal ve hizmetlerinden ayirt
edilmesini saglayan isaretlerdir. isletmelerin mal veya hizmetlerini birbirinden ayirt etmek
icin kullanilan ayirt edici kelimeler, harfler, rakamlar, resimler, sekiller, renkler, logolar veya
bunlarin kombinasyonlari marka olarak tescil edilebilir.

WIPO tarafindan 2015 Aralik ayinda yayimlanan “Diinya Fikri Milkiyet Gostergeleri”’ne
gore Tirkiye marka basvurularinda diinyada 7., yerli marka basvurularinda 6. sirayi

almistir.

2014 ve 2015 yillarinda yapilan marka basvurulari Sekil 4'te verilmistir.

125.000

111.544 110.679

75.000

50.000

25.000

Sekil 4 Marka Basvuru Sayilari
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2.3.1.3. Endiistriyel Tasarim
Bir Grlinlin tim{ veya bir parcasi veya lUzerindeki sislemenin, ¢izgi, sekil, bicim, renk, doku
veya malzeme gibi insan duyulari ile algilanan gesitli unsur veya ozelliklerinin olusturdugu

butlni tasarim olarak tanimlanmaktadir.

WIPO tarafindan 2015 Aralik ayinda yayimlanan “Dlinya Fikri Mlkiyet Gostergeleri”ne gore
Tirkiye tasarim basvurularinda diinyada 6., yerli tasarim basvurularinda 4. sirayi almistir.

2014 ve 2015 yillarinda yapilan tasarim basvurulari Sekil 5'te verilmistir.

45.000 42.344
40.206

36.000

27.000

9.000

Sekil 5 Tasanm Basvuru Sayilarn

2.3.1.4. Cografiisaret

Belirgin bir niteligi, tinl veya diger ozellikleri itibariyla kékeninin bulundugu yore, alan, bolge
veya Ulkeile 6zdeslesmis bir Girlinli gosteren isaretlere cografiisaret denmektedir.

Cografi isaretler “mense adi” ve “mahrec isareti” olarak ikiye ayrilir: Belirli bir bélgeden
kaynaklanan ve bu bolgeye ait karakteristik dzellikler tagiyan Griiniin, s6z konusu karakteristik
ozellikleri veren tim asamalari o bolgede gerceklesmek zorunda ise, bu durumda bulunan
cografi isaretlere “mense ad” denir. Uriine karakteristik dzellikler veren asamalardan en az
biri s6z konusu bdlgede gerceklesmek kaydiyla, baska yerlerde liretim yapildiginda da ayni
karakteristik ozellikler elde edilebiliyorsa, bu durumdaki cografi isaretlere ise “mahreg
isareti” denir.

Cografi isaret korumasi, diger sinai mulkiyet haklarindan farkh olarak, tescil ettiren kisi ya da
kuruluslara inhisari haklar saglamaz. Korumanin temel amaci; Urlnin karakteristik
ozelliklerinin kayit altina alinarak bu ozelliklere sahip olmayan driinlerin s6z konusu cografi
isaret adi altinda Uretilmesinin ve satiimasinin engellenmesidir. Béylece bir yandan Griiniin
gercek Ureticileri korunurken diger yandan da tliketiciler korunmus olmaktadir.

2015 yili sonu itibariyle tescilli cografi isaret sayisi 187 olup, inceleme asamasindaki cografi
isaret basvuru sayisi ise 218'dir. AB nezdinde “Antep Baklavasi” cografi isaret tescili almis
olup, “Aydin inciri”nin de tescil siireci tamamlanmak tizeredir.



2.3.1.5. Entegre Devre Topografyasi

Entegre devreyle; elektronik bir islevi veya bunun gibi diger islevleri yerine getirmek tizere
tasarlanmis, en az bir aktif elemani olan ve ara baglantilarindan bir kisminin ya da
timunin bir parga malzeme icerisinde ve/veya lGzerinde bir araya getirilmis ara veya son
formdaki bir triin kastedilmektedir.

Entegre devre topografyasi ise entegre devreyi olusturan tabakalarin ii¢ boyutlu dizilimini
gosteren, Uretim amaciyla hazirlanmis ve herhangi bir formatta sabitlenmis gorintler
dizisi olup, her gériintli entegre devrenin lretiminin herhangi bir asamasindaki yiizeyinin
tamaminin veya bir kisminin gériintimu olarak ifade edilmektedir.

2015 yil sonu itibariyle Enstitiye yapilan toplam entegre devre topografyasi basvuru
sayisi 20'dir.

2.3.2. Uluslararasi Faaliyetler

Ulkemiz sinai miilkiyet alaninda bugiine kadar 15 uluslararasi anlasmayi imzalamistir. Bu
anlasmalardan 13 tanesiy(rirlikte olup, 2 tanesine hentiz katilim saglanmamistir.

TPE, tUlkemizin Gyesi oldugu basta Dilinya Fikri Milkiyet Teskilati (WIPQ), Diinya Ticaret
Orgiti (DTO), Avrupa Patent Organizasyonu (EPQ) ve Avrupa Birligi Fikri Miilkiyet Ofisi
(EUIPO) olmak uzere uluslararasi kuruluslarla olan mevcut iliskilerinin gelistirilmesine
buylk o6nem vermektedir. Bu cercevede, uluslararasi kuruluslarla yurticinde sinai
mulkiyet haklar kullanicilarina yonelik dizenlenen pek gok etkinligin yani sira bolge ve
cevre llkelerde sinai milkiyetin gelismesi ve bu alandaki isbirliginin artirilmasina yonelik
olarak Enstitimulzin oncilGginde etkinlikler dizenlenmekte ve ortak projeler
yuratilmektedir.

TPE, uluslararasi kuruluslar ve Avrupa Birligi'nin yani sira diger Ulkelerin sinai milkiyet
ofisleriyle isbirligine de 6zel 6nem vermektedir. Bu amacla hazirladigl projeler
cercevesinde veya diger llkelerden gelen talepler (zerine cgesitli isbirligi anlasmalari
imzalamis bulunmaktadir. 2015 yili sonu itibariyle TPE'nin imzalamis oldugu ve yurarlikte
olanikiliishirligi anlasmasi sayisi 26'd1r.




2.3.3. Tanitim Faaliyetleri

TPE, sinai mulkiyetle ilgili tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerine 6zel 6nem vermektedir. Bu
kapsamda 2015 yilinda gerek Enstitii tarafindan dizenlenen gerekse diger paydaslar
tarafindan dlzenlenip katilim saglanan toplam 160 seminer, egitim, panel, ¢alistay, toplanti,
fuar, sergi vb. etkinlikte yer alinmistir. Bu kapsamda yaklasik 13.500 kisiye dogrudan erisim
saglanmistir. Bu etkinlikler icinde kamuoyunun dikkatini cekmesi bakimindan en énemlisi
olan “Tiirk Patent Odilleri Téreni” 2015 yilinda da diizenlenmis ve 2014 yilinda sinai miilkiyet
alanindaki en basarili kurum, firma ve sahislara édilleri verilmistir.

TPE basta “Cenevre Uluslararasi Bulus Fuar”, “Kore Uluslararasi Kadin Bulusgular Sergisi”,
“Ilzmir Enternasyonal Fuari” ve “Yoresel Uriinler Fuari (YOREX)” olmak tizere bircok ulusal ve
uluslararasifuarlara katilim saglayarak daha fazla kisiye erisim saglamaya calismaktadir.

Basta Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi - Bilim ve Teknoloji Genel Miidirligi, TUBITAK,
KOSGEB, sanayi ve ticaret odalari olmak Uzere pek cok kuruma sinai milkiyet bilgisini
artirmaya yonelik egitimler verilmistir.

“Universitelerde Sinai Miilkiyet Bilgisinin Yayginlastiriimasi Projesi” kapsaminda 28
Universitede “Farkindalik Etkinligi” diizenlenerek cok sayida akademisyen, 6grenci ve
teknoloji transfer ofisi personeli bilgilendirilmistir. Bir patent uzmaninin belirlenen randevu
saatlerinde akademisyenlerle birebir gériisme yaptigi “Patent Randevu Sistemi” 2015 yilinda
5 Universitede uygulanmistir.

Sinai mulkiyet sisteminin kullanicilarina, bélgesel olarak bilgi ve dokiiman destegi saglamak
amaciyla yurt capinda sanayi ve ticaret odalarinda, tniversitelerde, kalkinma ajanslarinda ve
teknoparklarda/teknokentlerde “TPE Bilgi ve Dokiiman Birimleri” kurulmaktadir. 2015 yih
sonu itibariyle TPE Bilgi ve Dokiiman Birimlerinin sayisi 93'e ylkselmistir.

2008 yilindan beri dizenlenen Teknoloji ve Tasarim Dersi 6grencilerinin etkinliklerinin
sergilendigi “Simdi Diisiinme Zamani - Teknoloji ve Tasarim Dersi Ogrenci Etkinlikleri Sergisi”
sayesinde ogrencilerin gozlem, sorgulama, arastirma, degerlendirme ve yaraticilik gibi
zihinsel slreclerini gelistirmeleri ve sinai miilkiyet konusunda farkindalik sahibi olmalari
saglanmaktadir. Bunun disinda her yil, ilk ve orta 6gretim ile lise 6grencilerinin Enstitlyi
ziyaret etmelerisaglanarak, 6grencilere sinai haklarile ilgili bilgilendirme yapilmaktadir.

Sinai mulkiyetin ekonomiye katkisinin ancak sinai milkiyet ciktilarinin ticarilestiriimesiyle
mumkin olabileceginden hareketle, bulus sahiplerini ve yatirimcilari bir araya getiren
“Teknoloji Transfer Platformu” 2015 yilinda kurulmus ve Platformun tanitilmasi amaciyla
hem Tiirkce hem de ingilizce kisa film ¢ekilmistir.

Enstitli, KOBI'lerin yenilik kapasitelerinin arttiriimasina yénelik olarak 2006 yilinda Hezarfen
Projesi'ni gelistirip uygulamaya koymus ve anilan projeden bugiline kadar pek ¢ok yenilikgi
KOBI faydalanmistir. 2015 yilinda séz konusu Projenin uygulamasi sektérel bazda olmus,
Denizli'de tekstil sektériindeki, istanbul'da ise deri ve deri mamulleri sektdriindeki KOBi'lere
yonelik uygulanmistir.




2.4. PaydasAnalizi

Paydas analizi kapsaminda Enstitiinin hem i¢c hem de dis paydaslari analiz edilmistir.
Enstitinin dis paydaslari ile ilgili bir tespit calismasi yapilmis, paydaslarin kimler oldugu
belirlenirken, Enstitiiniin faaliyet ve hizmetleriyle ilgili olanlar, bunlar yonlendirenler,
kullananlar, bunlardan etkilenenler ve bunlari etkileyenler dikkate alinmistir.

Paydas listesi, etkilenme/etkileme diizeyleri dikkate alinarak ve &nceliklendirilerek
olusturulmustur.

Belirlenen tiim paydaslar gruplandiriimis ve bu gruplarin Enstitiiniin hangi faaliyet ve
hizmetlerinden yararlandiklari belirlenerek asagida yer alan Tablo 1 olusturulmustur.
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STRATEJIKS

Stratejik planlamanin temel unsurlarindan birinin “katihmcilik” oldugundan hareketle,
Enstitinin hem i¢ paydaslarina (Enstitli calisanlarina) hem de dis paydaslarina yénelik olarak
ayri ayri anketler hazirlanmis ve online olarak uygulanmistir. S6z konusu anketlerde hem
gesitli onermelere yer verilip, anketi dolduranlarin bu 6nermeler isiginda Enstitlyi
degerlendirmesi istenmis, hem de Enstitiintiin gicli yonleri ve zayif yonleri ile
karsilasabilecegi firsatlar ve tehditler bakimindan gorisleri alinmistir. Bunun yani sira, ilave
etmek istedikleriher tiirlii 6nerive gorlsi yazabilecekleribir b6lim sunulmus, ayrica mevcut
misyon ve vizyona iliskin gorusleriniiletmelerine olanak taninmistir.

Paydaslarin beklenti ve gorislerine genel hatlariyla asagida yer verilmis olup, Enstitliniin
glcll yonleri ve zayif yonleri ile karsilasabilecegi firsatlar ve tehditler bakimindan gérisleri

Planin GZFT Analizi Bolimune yansitiimistir.

i¢ paydaslarin beklentive dnerileri:

= Yasal mevzuat, hem Ulke cikarlari hem de kullanicilarin beklentileri géz 6niine alinarak
revize edilmelidir.

= Kurumsal degerler korunmali ve gelistirilmelidir.

= Planlama sireglerinde, plan ve programlar ilgililerin gorisleri de alinarak gergekgci ve
uygulanabilir sekilde hazirlanmali ve bu sekilde tiim ¢alisanlar tarafindan sahiplenilmesi
saglanmalidir.

« Ozellikle ana hizmet birimlerinde kullanilan uygulama yazilimlari iyilestirilmeli veya
degistirilmelidir.

s Enstitl calisanlarinin egitimine 6zel 6nem verilmeli, bir egitim politikasi olusturulmali ve
bu kapsamda egitimler verdirilmelidir.

= Enstitl galisanlarinin motivasyonunu artiracak sosyal ve ekonomik onlemler alp
personelin kurumsal hedeflere daha cok katki vermesisaglanmalidir.

= Enstitlide, calisan personelin takdir edilip desteklendigi bir mekanizma kurulmali ve daha
katilimci, daha demokratik bir kurumsal yapi olusturulmahdir.

= Patent alma silirecindeki blirokratik islemler azaltilarak, basvuru sahipleri ve vekillerle
iletisimde teknolojiden daha fazla yararlanilarak stirecin tesvik edici olmasi saglanmalidir.

Dis paydaslarin beklenti ve énerileri:

= Yasal mevzuat acilen yeniden diizenlenmelidir.
= Vekillik miiessesesi acilen yasal bir yapiya kavusturulmalidir.
= Enstitl, sahip oldugu kadrosu ve altyapisiitibariyle bolgesel ofis olmayr hedeflemelidir.

= Enstitinin organizasyon vyapisi yeniden gozden gecirilerek, daha etkin ve hizl
cahsabilecek bir yapiya kavusturulmahdir.

= Cografiisaretlereiliskin is ve islemlerin Markalar Dairesi Baskanhgindan ayrilarak ayri bir
yapiya kavusturulmasi saglanmalidir.




= Uzmanlagsmanin tek bir hak tiriinde olmasinin yani sira, uzmanlarin sinai haklarin
genelini degerlendirebilecek ve makro bakis olusturabilecek diizeye gelmelerini
saglayacak egitimlere 6nem verilmelidir.

= Sireclerde kolaylastirici onlemler alinarak, basvuru sahipleri desteklenmelidir.

= Enstitinin verdigi hizmetlerin tamamlanma sirelerinin ¢ok uzun oldugu dikkate
alinarak, gerekli tedbirler alinmalidir.

= Enstitintinvermisoldugu kararlarda yeknesaklik saglayacak onlemler alinmalidir.

= TPE kendini tanitacak yayinlara daha fazla 6nem vermeli, sosyal medyayi daha etkin
kullanmalidir.

= YOK ile ortaklasa bir calisma yapilarak, en az bir patent/faydali model belgesinin
docentlik bagvuru kriterlerine eklenmesi saglanmalidir.

= Bilgi ve Dokiiman Birimlerine yonelik egitimler artirilmali, isbirligi icinde etkinlikler
dizenlenmeli, bdylece bu birimlerin daha taninir ve etkin hale gelmesisaglanmalidir.

= Sinai milkiyet haklarinin ekonomik yoniini ele alan ve degerlendiren calismalar
yapilmalidir.

= TPE, herkese acik etkinliklerin sayisini arttirmali, EPO ve WIPO gibi kuruluslari 6rnek
alarakinternet sitesindeki bilgi dokiimanlarini cesitlendirmelidir.

= TPE'nin sadece tescil mercii degil, ayni zamanda sinai mlkiyet politikalarinin
olusturulmasinda 6nemli fonksiyonu olan bir kurum oldugu dikkate alinarak
uzmanlarin sinai miilkiyet politikalari ve gelismeleri konusunda bilgi sahibi olmalarini
saglayici bir sistem olusturulmahdir.

Anket uygulamasinin disinda, Enstitliniin hedef ve stratejilerini belirlerken hem ic hem de
dis paydaslarin goriis ve onerilerini daha detayli almak Uzere bir g¢alistay yapilmistir.
Calistayda;

= Enstitliniin patentleilgili hizmetlerinde verimliligin artirilmasi
= Enstitiinin markaylailgili hizmetlerinde verimliligin artirilmasi
= Enstitliniin endistriyel tasarimlailgili hizmetlerinde verimliligin artiriimasi

= Cografi isaretlerin basvuru hazirlama ve inceleme siregleri, tanitimi ve etkin
kullaniimasi

= Sinai milkiyet bilincinin yayginlastiriimasi
= Sinai milkiyetin ticarilestirilmesi

= Sinai mdalkiyet alaninda ulusal ve uluslararasi platformlarda isbirligi icinde
yurttilebilecek faaliyetler

= TPE'ninkurumsal kapasitesinin gliclendirilmesi

konu bashkli masalar olusturulmus ve belirli sayida paydasin yer aldigi bu masalarda,
Enstitiinin o konu bashgl altinda sorunlarinin neler oldugu ve bu sorunlarin nasil
cozlilebilecegine iliskin paydas gorusleri alinmistir.




2.5. Kurulus ici Analiz
2.5.1. Enstitiiniin Yapisi

6 Kasim 2003 tarih ve 5000 sayili Trk Patent Enstitlisti Kurulus ve Goérevleri Hakkinda Kanun
uyarinca, tlzel kisilige sahip, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligina bagli, 6zel bltgeli bir
kurulus olan Tirk Patent Enstitlisiiniin temel amaglari;

= Tlrkiye'nin teknolojikilerlemesine katkida bulunmak,
s Ulke icinde serbest rekabet ortaminin olusmasini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerinin
gelismesinisaglamak tizere sinai mulkiyet haklarinin tesisiile korunmasini saglamak,

= Sinai milkiyet haklarina iliskin yurt ici ve yurt disinda var olan bilgi ve dokiimantasyonu
kamununistifadesine sunmak,

olarak belirlenmistir.

YONETIM KURULU

ig Denetim Bagkanhgi - Ozel Biiro Birimi

ENSTITU BASKANI

Uluslararasi iliskiler

Dairosi Bagkanlit -~ Basin ve lletisim Birimi

Enformgsyon, Dokiimantasyon ve
Bilgi Islem Dairesi Bugkanhg

Markalar Dairesi Baskanhg

Patent Dairesi Bagkanligi
Endistriyel Tasarimlar Dairesi Bagkanhg

Strateji Gelistirme Midirligi

Yeniden inceleme ve Degerlendirme Kurulu
(Patent, Endistriyel Tasarim)

Hukuk Misavirligi
idari ve Mali isler Dairesi Bagkanhg
Personel Dairesi Bagkanlig:

Yeniden inceleme ve Degerlendirme Kurulu
(Markalar)



Yonetim Kurulu

TPE'nin en ylksek dlizeyde yonetim ve karar organidir. Yonetim Kurulu Gyeleri Ggli
kararname ile atanmakta olup, Adalet Bakanligi ile Maliye Bakanligindan birer liye, Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin belirledigi ti¢ Gye, Enstitli Baskani ve bir Baskan Yardimcisi
olmak lizere yedi Giyeden olusur. Enstitii Baskani ayni zamanda Yénetim Kurulu Baskanidir.

Danisma Kurulu

Yilda en az bir kez, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakaninin baskanliginda toplanmasi
ongorilen Danisma Kurulu, 5000 sayili Kanunla belirlenmis Gyelerden olusur.

Danisma Kurulunun gorevi, Enstitinin faaliyetleri cercevesinde ve Enstitliye yardimci
olmak amaciyla, Turkiye'nin teknolojik gelisimine ve sinai milkiyet haklarinin etkin
bicimde korunmasina, rekabet ortaminin yaratiimasina iliskin olarak, Enstitiniin ¢galisma
ilkeleri, faaliyet raporu, bitce ve galisma programlari hakkinda distince bildirmek ve
tavsiyelerde bulunmaktir.

Basgkanhk

Baskan ve iki Baskan Yardimcisindan olusur. Baskan, Enstitlinin en st amiridir ve
Enstitlyl temsil eder. Baskan, Enstitli hizmetlerinin; mevzuata, Tirkiye'nin taraf oldugu
sinai mulkiyet haklari ile ilgili uluslararasi anlasmalara, milli glivenlik siyasetine, kalkinma
plani ve yillik programlara, Yonetim Kurulunun kararlarina uygun yuritilmesi ve
Enstitlinlin faaliyet alanina giren konularda ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglarla
isbirligi ve koordinasyonu saglamakla gorevlidir.

Yeniden inceleme ve Degerlendirme Kurulu (YiDK)

Sinai milkiyet haklarinin tescil islemleriyle ilgili Enstitiiniin almis oldugu kararlara karsi
basvuru sahipleri veya Ucglnci kisilerce yapilan itirazlarin incelenmesi ve
degerlendirilmesi islemleri YIDK tarafindan vyiiritilmektedir. Yeniden inceleme ve
Degerlendirme Kurulunun kararlari Enstitiintin nihai kararidir. Bu kararlara kars: ilgili
mahkemelerde dava acilabilir.




Ana Hizmet Birimleri ve Gérevleri

Patent Dairesi Baskanlig

Patentlerin tescil basvurularinin ilgili mevzuat hiklimlerine goére kayit, dosyalama,
arastirma, inceleme, degerlendirme, tescil islemlerini yapmak.

Patentlerin ve patent tescil basvurularinin ilgili mevzuat hilkiimlerine gore lisans, devir,
sair degisikliklerleilgiliislemlerini yapmak.

Patentlerinilan, tasnif ve sicilislemlerini yapmak.

Markalar Dairesi Baskanhgi

Markalarin tescil basvurularinin ilgili mevzuat hikimlerine gore kayit, dosyalama,
arastirma, inceleme, degerlendirme, tescil islemlerini yapmak.

Markalarin ve marka tescil basvurularinin ilgili mevzuat hiikiimlerine gore, lisans, devir,
sair degisikliklerleilgiliislemlerini yapmak.

Markalarinilan, tasnif ve sicil islemlerini yapmak.

ilgili mevzuat hitkiimlerine gore, belirli nitelikleri haiz isaret ve ibarelerin koruma altina
alinmasi, markalarin taninmislik diizeyleri ile ilgili esaslarin belirlenmesi ve uygulamaya
konulmasiislemleriniyapmak.

Cografiisaretlerleilgiliislemleriyapmak.

Endiistriyel Tasarimlar Dairesi Baskanligi

Endustriyel tasarimlarin tescil basvurularinin, ilgili mevzuat hikiimlerine gore kayit,
dosyalama, arastirma, inceleme, degerlendirme ve tescil islemleri ile lisans, devir ve sair
degisikliklerleilgiliislemlerini yapmak.

Endustriyel tasarimlarinilan, tasnif ve sicil islemlerini yapmak.

Uluslararasi iliskiler Dairesi Baskanhgi (UiDB)

Enstitlinin gorev alanina giren uluslararasi anlasmalari izlemek, incelemek ve
yukamluliklerin yerine getirilmesiicin gereken calismalari yuritmek.

Uluslararasi anlagsmalardan katilinmasi gerekenlere katilmak i¢cin 5/5/1963 ve 1173 sayili
Kanun gercevesindeislemleriyiritmek.

Gerekli hallerde mevzuatta diizenlemeler yapmak Gzere Baskanliga 6nerilerde bulunmak.

Yabanci mevzuati temin etmek ve izlemek.




Yardimci Hizmet Birimleri ve Gorevleri

Enformasyon, Dokiimantasyon ve Bilgi islem Dairesi Baskanhgi (EDBI)
= Enstitinin gorevleriyle ilgili olarak egitici ve bilgi verici kitap, brosiir, dergi seklinde yayin
yapmak.

= Sinai mulkiyet haklar ile ilgili yurt icine ve yurt disina dokiimanlar yayinlamak; sinai
milkiyet kitlphanesiyleilgili hizmetleriylritmek.

» ilgili mevzuda yurt icinde ve disinda tescil edilmis patentler ve markalara ait bilgi ve
belgeleri toplamak, bunlari Enstitiiniin ve kamunun istifadesine sunmak.

= ResmiSinai Miilkiyet Gazetesiniyayimlamak.
= Sinai mulkiyet haklariylailgili her tiirli egitim ve tanitim faaliyetlerini ylritmek.

» Uygungorilen yerlerde enformasyon birimlerinin faaliyette bulunmastigin gerekliisbirligi
cahismalariniytritmek.

= Enstitl biinyesinde bilgi islem sisteminin kurulmasini, donanim ve yazilimin isletilmesini
ve gelistirilmesini saglamak.

= Sinai mulkiyet haklariylailgili olarak bilgi ve belgelerin bilgisayar ortamina aktarilmasini ve
saklanmasinisaglamak.

= Elektronik ortamdaki bilgilerin Enstitunun ilgili birimleri tarafindan en hizh bigimde
kullanilabilmesiicin gereklicalismalari yapmak.

Personel Dairesi Baskanhgi
= Enstitli biinyesinde gdrevyapan personelinis akitleri, kadro, terfi, gérev, yolluk, saglk, izin
ve benzeriozlikislemleriileilgili hizmetleriyaritmek.

= Sosyal hizmetlerve hizmeticiegitimileilgiliisleri yapmak.

idari ve Maliisler Dairesi Baskanhgi (iMiD)
= Enstitl tarafindan yapilmasi gerekli harcamalarin, toplanacak gelirlerin ve satin almalarin
ilgili kanun ve mevzuat cergevesinde yirittlmesini saglamak.

s Enstitlinin temizlik, bakim ve onarim hizmetleri ile Enstittiniin ihtiyaglari icin tasinir ve
tasinmaz mallarin satin alinmasi veya kiralanmasi, bunlarin gerektiginde satilmasi veya
kiraya verilmesi islerini Yonetim Kuruluna sunmak ve bu isleri Yonetim Kurulunun onayiile
ylritmek.

= Evrakgiris ve cikislariile arsiv hizmetlerinin dizenli bir sekilde ylritilmesini saglamak.

= Demirbas ve diger kayitlaritutmak.




Danisma ve Denetim Birimleri ve Gorevleri

Hukuk Musavirligi

Sinai mulkiyet haklari ile ilgili mevzuatin giniin kosullarina uygun hale getirilmesi icin
calismalar yapmak.

Hukuki konularda Yonetim Kuruluna ve Baskanliga danismanlik yapmak.

Sinai milkiyet haklarina ait ulusal ve uluslararasi hukukla ilgili anlasmalar, kanunlar,
yonetmelikler, diger mevzuat, rapor, makale ve benzeri dizenlemeleri hizmete hazir
tutmak.

Mahkemelerde Enstitiyi temsil etmek.

Strateji Gelistirme Miidiirliigii (SGM)

Enstitinun stratejik plan ve performans programi hazirlanmasi galismalarinin koordine
edilmesive sonuclarinin konsolide edilmesi calismalariniylritmek.

izleyen iki yilin biitce tahminlerini de iceren Enstitli biitcesinin, stratejik plan ve yillik
performans programina uygun olarak hazirlanmasi ve idare faaliyetlerinin bunlara
uygunlugunuizlemek ve degerlendirmek.

Ayrintili finansman programi hazirlanmasi ve hizmet gereksinimleri de dikkate alinarak
odeneginilgili birimlere gonderilmesini saglamak.

Blutce kayitlarini tutmak, bitce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve bitce kesin hesabiile maltistatistikleri hazirlamak.

Enstitl gelirlerinin tahakkuk ettirilmesi, gelir ve alacaklarin takip ve tahsil islemlerini
yuritmek.

Muhasebe hizmetleriniylritmek.

Enstitinin milkiyetinde veya kullaniminda bulunan tasinir ve tasinmazlara iliskin icmal
cetvellerini diizenlemek.

Harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim faaliyet raporlari esas alinarak Enstitiinlin
faaliyet raporunu hazirlamak.

Enstitiiniin yatinnm programi hazirlama g¢alismalarini koordine etmek, uygulama
sonugclariniizlenmek ve yillik yatirim degerlendirme raporunu hazirlamak.

On mali kontrol faaliyetiniyiriitmek.

i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda
galismalaryapmak.

TPE Danisma Kurulu toplantilarinin koordinasyonunu ve sekretaryaligini yapmak.
Patentve marka vekilleriileilgiliislemleriyiritmek.
Enstitiinin verecegi hizmetler karsiligi alacagi Gcretlereiligkin ticret tebligini hazirlamak.

Hikimet programinda yer alan ve Enstitinin sorumlu kurulus olarak belirlendigi
eylemlerle ilgili calismalarin koordinasyonu ve eylemlerle ilgili gelismelerin Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligina ve Kalkinma Bakanligina bildirilmesini saglamak.

n



i¢ Denetim Baskanhgi

= Nesnel risk analizlerine dayanarak Enstitlinin yonetim ve kontrol yapilarini
degerlendirmek.

= Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli kullaniimasi bakimindan incelemeler yapmak ve
onerilerde bulunmak.

» Harcama sonrasindayasal uygunluk denetimiyapmak.

= Enstitinin harcamalarinin, mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarinin, amag ve
politikalara, kalkinma planina, programlara, stratejik planlara ve performans
programlarina uygunlugunu denetlemek ve degerlendirmek.

= Mali yénetim ve kontrol slreclerinin sistem denetimini yapmak ve bu konularda
onerilerde bulunmak.

= Denetim sonuclaricergevesinde iyilestirmelere yonelik 6nerilerde bulunmak.

= Denetim sirasinda veya denetim sonuglarina gore sorusturma acilmasini gerektirecek
bir duruma rastlandiginda, Baskana bildirmek.

Enstitinin yapisinin ve gorev alanlarinin belirlendigi 5000 sayili Kanunda degisiklik
yapilmasini dngéren mevzuat ¢calismalari kapsaminda;

= Strateji Gelistirme Mudurliginin, Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi seklinde
yapilandirilmasi,

= Cografi isaretler konusunun ayri bir birimde yiritilmesi amaciyla Cografi isaretler
Dairesi Baskanhgi kurulmasi,

« Enformasyon, Dokiimantasyon ve Bilgi islem Dairesi Baskanliginin birden fazla gérev
alani icermesi nedeniyle ayrilarak Bilgi islem Dairesi Bagkanligi ve Yenilik ve Tanitim
DairesiBaskanligi seklinde tekrardan yapilandiriimasi

planlanmaktadir.

TPE, Stratejik Planinda yer alan amag ve hedeflerine ulagsmak igin plan dénemi boyunca
her yil performans programi hazirlayarak, faaliyet ve projelerini yuritmektedir. Mali
saydamlik ve hesap verme sorumlulugu cercevesinde performans programinda yer alan
faaliyetlerin sonuclariniyillik faaliyet raporlarinda kamuoyu ile paylasmaktadir.

Faaliyetlerin izlenmesi kapsaminda birimlerden alinan bilgiler dogrultusunda, TPE
Performans Programina ait bltin veriler e-blitce sistemine girilmektedir. Birimlerden
aylk olarak alinan gosterge gerceklesmeleri yine e-biitce sistemine girilmekte olup, es
zamanli olarak Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina gonderilmektedir. Ayrica, mevcut
Stratejik Planda yer alan eylemler licer aylik dénemler itibariyle Stratejik Plan izleme ve
Degerlendirme Komisyonu tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Yapilan
degerlendirmeler rapor halinde iist yoneticiye sunulmaktadir.




2.5.2. Begseri Kaynaklar

Enstitiide 657 sayili Devlet Memurlari Kanununa tabi olarak kadrolu, kadro karsilik géstermek
kaydiyla sézlesmeli ve 4/B statiisiinde soézlesmeli personel istihdam edilmektedir. 2015 yili
sonu itibariyle Enstitlintin sahip oldugu toplam 614 kadronun 464'l dolu, 150'si ise bos
bulunmaktadir. Ayrica, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 4/B maddesine istinaden
Enstitliye tahsis edilen 5 Biiro Personeli pozisyonundan 2'si dolu, 3'l bos bulunmaktadir.

Sayi Sayi

Tablo 2 Enstitti Personelinin Unvana Gére Dolu Kadro Dagilimi




Enstitl personelinin unvana gore dagiliminin gosterildigi Tablo 2'ye gore Enstitlide
unvanlarin yaklasik %42'sini marka-patent uzmani ile marka-patent uzman yardimcisi
olusturmaktadir. Bir ihtisas kurumu olan TPE'nin gelecek yillarda uzman kadrosunu daha
daartirmasi hedeflenmektedir.

) . 3 Ortaokul
40 On Lisans 25 Lise 7 llkokul

62 Y. Lisans
7 Dokiora

322 Lisans

Sekil 6 Enstitli Personelinin Egitim Durumu

Enstitii personelinin egitim durumunu gosteren Sekil 6 incelendiginde, Enstiti
personelinin yaklasik %84'iinln lisans ve lzeri egitim seviyesinde oldugu gorilmektedir.
187 personelise KPDS/YDS ile yabanci dil bilgisine sahip olduklarini belgelemistir.

2.5.3. Kurum Kultiiri

Enstitiide, es unvanlar arasi ve ast-Ust arasi tim iletisim kanallari aciktir. Sorunlar
rahatlkla her kademede dile getirilmekte ve ¢6zim O6nerileri st yonetim tarafindan
dikkate alinmaktadir.

Karar alma sireglerinde ydneticiler tarafindan s6z konusu kararlarla ilgili yetkinlige sahip
personelin goris ve dnerileri dikkate alinmaktadir.

TPE, musteri odakl bir kurum olup, bu kapsamda hizmetlerini kaliteli ve hizli sunmaya
0zen gostermektedir. Paydaslarla ishirligine 6nem vermekte olup, paydaslarla ishirligi ile
yurittigi cogu etkinlikte koordinasyon gorevini ylritmektedir.




2.5.4. Teknoloji

2015 yilisonuitibariyle Enstitlin(n fiziki ve donanim envanteri asagida yer almaktadir:

Fiziksel Sunucu 8 internet Baglanhs: 50 Mbit
Video Konferans Sistemi 2 Masaiistii Kisisel Bilgisayar 604
Uygulama Sunuculan Giivenlik Duvan 2 Dizistii Bilgisayar 70
Projekior Cihazi 15 Yazici 380
Sistem Giivenlik Duvan 2 Tarayia 19
Sanal Uygulama Sunuculan 21 Telefon 5%
Veri Tabami Sunucusu 2 Faks 29
Sanal Uygulama Gelistirme Ortami 1 Fotokopi 26
Diger Sanal Sunucular 85

Tablo 3 Enstitiintin Fiziki ve Donanim Envanteri

Kamu ve ozel sektor kuruluslarinin yararlanicilarina hizli ve dogru bir sekilde hizmet
sunabilmelerinin biliyiik 6nem tasidigi bilgi toplumunda, sinai haklarin tescilinden sorumlu
kurum olan TPE, sinai mulkiyet haklarinin tesciline iliskin streclerde bilgi teknolojilerinden
azami sekilde vyararlanmaktadir. Ayrica, sinai haklara iliskin doklimanlara ve bilgiye
ulasilabilmesini kolaylastirmak icin bilgi teknolojileri yogun bir sekilde kullaniimakta olup,
ortaya cikan ihtiyaclara gére yazilimlar stirekli glincellenmektedir.

Otomasyon islemleri kapsaminda, islem sireglerini kisaltmak, daha az hata ile daha kisa
zamanda hizmet verilmesini saglamak amaciyla teknolojik alt yapiya yonelik gliclendirme
calismalariyapilmakta ve uygulama programlarinin gelistiriimesine devam edilmektedir.

Enstiti arsivlerindeki yaklasik 50 milyon sayfa doklimanin taranarak elektronik ortama
aktarilmasi amaciyla baslatilan “Dijital Arsiv Projesi” 2014 Aralik ayinda uygulamaya gecmis
olup, 2015 yilinda da devam etmistir. Bu proje ile fiziki arsivlerin taranarak elektronik ortama
aktarilmasi neticesinde dosyalarin fiziki dolagiminin en aza indirilmesi ve islemlerde daha
hizli ve giivenli bir ortamin saglanmasi hedeflenmektedir.

Gerek kurum ici gerekse kurum disi yazismalarin elektronik ortamda yapilmasina olanak
saglayan Elektronik Belge ve Arsiv Yonetim Sistemi (EBAYS) kapsaminda, yazismalar
standartlasmis, yazilarin sevk, paraf ve onay sureleri kisalmis, harcanan emek, zaman ve
kirtasiye maliyetlerinden tasarruf edilmis ve yazismalarin saglikl bir sekilde arsivlenebilmesi
saglanmustir.

1 Temmuz 2015 tarihinden itibaren bagvurularin tamami, diger islemlere iliskin taleplerin ise
blylk bir gcogunlugu cevrimici olarak alinmaya baslanmistir. Boylece verilen hizmetlerin daha
hizli, glivenlive seffaf olmasi saglanmistir.




Enstitl, basvuru sahiplerine basvuru siregleri ile ilgili evraki daha hizh ve giivenli bir
sekilde ulastirmak icin PTT Kayith Elektronik Posta (KEP) sistemine dahil olmustur. Bu
sistemle posta masraflarindan 6nemli derecede tasarruf saglanmis olup, bu sisteme
kayith olan basvuru sahiplerine veya vekillere sistem tizerinden hizl ve glivenli bir sekilde
bildirim yapilmaktadir.

Enstitl, e-devlet uygulamalari ile vatandas odakli isleri etkin ve hizli kilmak adina kurum
arsivlerinde yer alan dokiimanlara erisimi saglamak lzere Elektronik Dokiiman, Arsiv ve
Siirec Yonetim Sistemi (EDASYS) ile marka, patent, tasarim vb. uygulama programlarinin
entegrasyonu calismalarini sirdlirmektedir.

Enstitli basvuru sahiplerine daha hizli kaliteli bir hizmet vermek amaciyla Maliye
Bakanhginca uygulanan e-fatura sistemini Enstitii muhasebe sistemine entegre etmistir.
E-fatura sistemine dahil olan basvuru sahiplerine faturalar hizh ve glvenli bir sekilde
elektronik ortamda iletilmektedir. Boylece fatura gonderilerinden kaynaklanan posta
masraflarindan 6nemliél¢lide tasarruf saglanmistir.

llgili mevzuat hilkiimleri geregince tutulmasi zorunlu olan muhasebe defterlerinin
elektronik ortamda tutulmasina imkan saglayan e-defter uygulamasinin yazilimi
tamamlanmistir.

Enstiti verilerinin blytk bir bolimli web servis aracihgiyla ilgili kuruluslarla
paylasilmaktadir.

Enstitl, Avrupa Birligi Tasarim Veri Tabanina (Designview) entegre olmustur. Designview;
EUIPO, WIPO ve projeye katihm saglayan ulusal patent ofislerinin, ulusal mevzuatlar
uyarinca yayinlanmasi mimkiin olan tasarim verilerini belli bir formatta giinlik olarak
paylastiklari, kullanicilara kiresel olgekte veri sunan dijital bir tasarim tescil
arastirma/gorintiileme platformudur. idari ve teknik yonetimi EUIPO tarafindan
yurutilen Designview, katilimci ofislerin tasarim verilerine tek bir ara yiliz Uzerinden,
istenen dilde Ucretsiz olarak erisim saglanmasinaimkan sunmaktadir.

TPE, WIPQ'ya elektronik belge gonderimine baslamistir. WIPO ile Madrid Protokoli
kapsaminda Ulkemizin akit taraf olarak belirlendigi veya mense ofis oldugu durumlara
gore degisen farkli yazismalar yapilmaktadir. Yillik 20.000'in tizerinde belge TPE'den posta
yolu ile WIPQ'ya iletilmekteyken, postada yasanabilecek gecikme ve kaybolmalar
onlemek ve posta maliyetlerini disirmek amaciyla belgelerin elektronik ortamda
gonderilmesine olanak saglayan “MECA” ve “MOP” sistemlerine dahil olunmustur.
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2.5.5. MaliDurum

5000 sayili Kanun uyarinca Turk Patent Enstitistnn gelirleri; Enstitlinin verdigi hizmetler
karsihginda aldigi Ucretler, Genel Bltceden alinabilecek yardimlar, diger her tlrli yardim ve
bagislar, Enstitliye ait tasinmazlarin gelirleri ve tiim bu sayilan gelirlerin nemalandiriimasi ile
elde edilen gelirlerden olusmaktadir.

Enstitli, Hazineden herhangi bir yardim almadan giderlerini gelirleriyle finanse etmektedir.
Giderlerini verdigi hizmetlerden elde ettigi gelirlerden karsilarken ayni zamanda verdigi
hizmetler karsiliginda aldigi lcretlerden tahsil ettigi KDV ve harglari Maliye Bakanhgina
aktararak Genel Bltgeye de katki saglamaktadir.

TESEBBUS VE MULKIYET GELIRLERI 88.340.908 92.498.128
DiGER GELIRLER 20.197.870 33.839.907

o 108538778 126338035

Tablo 4 Gelir Tablosu

PERSONEL GiDERLERI 19.307.890 21.709.324
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GiDERLERI 2.503.268 2.858.728
MAL VE HIZMET ALIM GIDERLER 31.827.967 27753073
CARI TRANSFERLER 988.151 1.172.757
SERMAYE GIDERLERi | 797.818 3760.173

Tablo 5 Gider Tablosu

2015 yili sonu itibariyle gelir gergeklesmeleri 2014 yiliyla kiyaslandiginda, biyiik oranda artis
olmamasinin nedeni sinai milkiyet haklarinin tesviki amaciyla Enstiti tarafindan verilen
hizmetler karsihiginda alinan tcretlerde artis yapilmamis olmasidir.

Enstitli gider fazlasi gelirlerini Kamu Haznedarligi Genel Tebliginde yer alan usul ve esaslar
kapsaminda degerlendirmektedir.

Harcama tertiplerine bakildiginda, 2015 yilinda sermaye giderlerindeki artisin nedeni Dijital
Arsiv Projesiicin yapilan harcamalardir.



Tirk Patent Enstitiisii Hizmet Binasi

TPE, “Hipodrom Caddesi No:115 Yenimahalle/ANKARA” adresinde bulunan sinai
miulkiyet yerleskesinde faaliyet gostermektedir. Sinai mulkiyet yerleskesinde Enstiti
birimleri ve arsiv bolimleri ile Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklari Mahkemeleri yer almaktadir.
31.870 m*alana kurulu bulunan sinai miilkiyet yerleskesinde, 416 kisilik konferans salonu,
14 toplanti odasi, 2 misafir odasi, bilgi islem odasi, kiitiphane, yemekhane, mutfak,
kantin ile 98 araglik kapali otopark ve 168 araclik acik otopark bulunmaktadir. Enstittndin,
faaliyet gosterdigi yerleske disinda “Necatibey Caddesi No:49 Kizilay/ANKARA”
adresinde, 9 kat kullanim alani ve 1 kat teras olmak tizere 10 kath 766 m’ arsa lizerine
kurulu binasi Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan kullaniimaktadir. Ayrica,
Enstitinin 12 adet resmihizmet araci bulunmaktadir.




2.6. Cevre Analizi

2.6.1. Diinyada ve Ulkemizde Durum, Kritik Konular, Riskler ve Belirsizlikler

Cevre analizi kapsaminda, Enstitlyl etkileyebilecek digsal faktorler degerlendirilmis, sinai
milkiyet alaninda diinyada ve (ilkemizde 6ne ¢ikan konular tim boyutlariyla incelenmistir.
Bu inceleme sonucunda sinai milkiyet mevzuatinin blyk bir boliminin Kanun Hilkmiinde
Kararname ile diizenlenmis olmasinin en biiyiik tehdit oldugu gériilmektedir. Ozellikle son
yillarda Anayasa Mahkemesince KHK'larin bazi maddelerinin iptal edilmesi ve miulkiyet
haklarinin kanunla belirlenmesi gerektiginden hareketle tim KHK hiklUmlerinin iptal
edilmesi riskinin bulunmasi, bu konunun ivedilikle ele alinmasi gerektigini ortaya
koymaktadir.

Enstitlinin Fikri ve Sinai Mulkiyet Haklari Koordinasyon Kurulu, Tlrk Tasarim Danisma
Konseyi gibi sinai mlkiyete iliskin platformlarin sekretarya gorevini tistlenmesiise, bualanda
Ulkemizde yonlendirici kurum olma firsatini sunmaktadir.

2.6.2. Sinai Miilkiyet Alaniyla ilgili Ust Politika Belgeleri

Sinai mulkiyetle ilgiliamag, hedef, politika, eylemigeren tiim st politika belgeleri incelenmis
olup, Enstitlintin sorumlu kurulus oldugu konular hedef ve stratejilere yansitilmistir. Bu
kapsamda ele alinmis olan Ust politika belgeleri asagida yer almakta olup, 10. Kalkinma
Planinda Enstiti sorumlulugunda olan konularla Enstitlii hedeflerinin iliskisini gdsteren
tabloya 4.3 numarali bélimde yer verilmistir:

= 10. Kalkinma Plani ve Oncelikli Déniisiim Programlari
= 64. Hikimet Programi Eylem Plani

= Orta Vadeli Programi

= Orta Vadeli Mali Plan

= 2015 Yili Program Tedbirleri

= AB Miktesebatina Uyum Programi

= Tasarim Strateji Belgesi

= Ulusal Fikri Haklar Strateji Belgesi

= Ulusal Cografi isaret Strateji Belgesi

= 2023 Tiirkiye ihracat Stratejisi

= Kamu Universite Sanayi ishirligi (KUSI) Strateji Belgesi
» KOBI Stratejisi ve Eylem Plani (2015-2018)

= Ulusal Biyoteknoloji Ar-Ge ve Yenilik Strateji Belgesi

» Tirkiye Tekstil, Hazirgiyim ve Deri Uriinleri Sektérleri Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2015-2018)
= Tlrkiye Seramik Sektori Strateji Belgesi

= Tlrkiye Kimya Sektora Strateji Belgesi

= Tlrkiye Sanayi Strateji Belgesi (2015-2018)

= Mesleki ve Teknik Egitim Strateji Belgesi ve Eylem Plani
= Ulusal Bilim Teknoloji ve Yenilik Stratejileri

YOIKK Eylem Plani



2.7. GZFT Analizi

Enstitiinin ic ve dis paydaslarina uyguladigi anketlerden elde edilen goriisler ve 6z
degerlendirmesi sonucunda ortaya konan GZFT Analizi asagida yer almaktadir:

Giiglii Yonler

Geng, dinamik ve konusunda uzman bir calisan profiline sahip olmasi

Fiziki ve teknolojik alt yapisinin gli¢lti olmasi

Maliagidan gli¢li bir kurum olmasi

Paydaslariylaisbirligi kiltirinin gelismis olmasi

Uluslararasi platformlarda tGlkemizi etkin temsil etme kapasitesine sahip olmasi
Kendini gelistirme hizinin ve degisime uyum kabiliyetinin yliksek olmasi

Zayif Yonler

Birimler arasi koordinasyonun yetersiz olmasi

Egitim biriminin ve sistematik bir egitim planlamasinin olmamasi
Yuratulenislerde kisiye bagimlihigin yiiksek olmasi

Gugluve yerlesik bir kurum kdiltirinin olmamasi

Personelin motivasyonuna verilen 6nemin yeterli diizeyde olmamasi
Bilgi ve dokiiman birimleriyle iletisim ve koordinasyonunun zayif olmasi

Firsatlar

Sanayi ve teknolojideki hizli gelisime paralel olarak, yenilik¢ci dislince ve teknoloji
transferi gibi kavramlarin 6ne ¢ikmasiyla toplumda artan sinai mulkiyet bilinci

Ar-Ge yatinnmlarina artan devlet destekleri ve hiikiimetlerin sinai milkiyet haklarina
verdigi nem

Sinai mdilkiyet alaninda Gye olunan uluslararasi kuruluslarin Enstitlu faaliyetlerine
verdigi destek

Cografi konumu ve cevre llkeler dikkate alindiginda, TPE'nin bolgede lider bir sinai
mulkiyet merkezi olma potansiyeli

Tehditler

Mevzuatin yetersizligini giderecek dlzenlemelerin yasalagamamasinin neden
olabilecegi hukuki bosluk

Bagli kurum yapisinin artirdigi birokrasi
Vekillik muessesesindeki aksakliklarin sinai miilkiyet sistemine karsi doguracagi
glvensizlik

Enstitiintn artan is yikln karsilayacak personelistihdamini zorlastiran kamu istihdam
mevzuati

STRATEJIKS
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2.8. TPE 2012-2016 Stratejik Planinin Degerlendirmesi

TPE 2012-2016 Stratejik Plani, 4 amag, 27 hedef ve bu hedeflere ulasiimasini saglayacak 133
eylemden olusmaktadir. Hedeflere ulasilip ulasiimadigini tespit etmeye yonelik olarak
toplam 111 performans gostergesi belirlenmistir.

Planin izleme ve degerlendirmesi, birimlerden elde edilen verilerin tger aylhk donemlerle
Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonunca degerlendirilmesi suretiyle yapilmis
ve degerlendirme sonucu hazirlanan raporlar Enstitli Baskani tarafindan degerlendirilmistir.
Ancak, cok fazla sayida eylem ve performans gostergesi belirlenmis olmasi izleme ve
degerlendirmeyi zorlastirmis ve bazi eylemler ile performans gostergelerinin dogrudan
Enstitiiniin sorumlulugunda olmayan hususlara yonelik olmasi nedeniyle Enstiti
performansini 6lcemeyecegi tecriibe edilmistir.

Hedeflerin blylk bir bolimd, performans gostergeleriyle ilerlemenin takip edilebilecegi
surekli hedefler olup s6z konusu hedeflere bu planda da yer verilmistir. Bazi hedeflerin ise
strateji seklinde ifade edilmesi gereken yontemler oldugu goriilmus ve bunlara da bu sekilde
yer verilmistir.




2.9. Mevcut Durum Analizi Sonuglarinin Stratejik Plana Yansimasi

Mevcut durumun analizi strecinde; tarihsel gelisim, tabi olunan mevzuat, Enstitlinin
verdigi hizmetler ve ylrattigu faaliyetler, paydaslar, kurulus ici durum ve kaynaklar, sinai
milkiyet alaninda diinyada ve Tiirkiye'deki durum, st politika belgeleri dikkate alinarak
kapsaml bir ¢alisma yapilmis, 2012-2016 Stratejik Plani da degerlendirilmek suretiyle
mevcut durum analiz edilmistir.

Mevcut durumun analizi slrecinde i¢ ve dis paydaslara anket uygulanmis, anket
uygulamasinin yani sira, Enstitinln faaliyet alanlariyla ilgili farkli konu basliklarindan
olusan grup calismalarini kapsayan bir g¢alistay dlizenlenerek paydaslarin gorislerinin
dogrudan alinmasi saglanmistir.

Paydas gorusleri ve yine paydas goruslerinin sekillendirdigi GZFT Analizi, 6ncelikle
amaglara, sonrasinda hedef ve stratejilere dogrudan yansitiimisti. Bu ¢ergevede;
Enstitiniin sunmus oldugu hizmetlerde kaliteyi artirmasi, kurumsal kapasitesini
guclendirmesi, sinai mulkiyet bilincini artirmasi, sinai mulkiyet haklarinin ekonomik
faydaya déniismesine katki saglamasi, uluslararasi alanda daha etkin olmasi yonindeki
paydas beklentilerine amaclarda yer verilmistir.
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3.1. Misyon

Sinai mulkiyet bilincini toplumun bitin kesimlerinde artirarak, sinai mulkiyet haklarinin
etkin korunmasina ve ticarilestiriimesine katki saglayarak, ilkemizin ekonomik ve
teknolojik gelisimine hizmet etmek, sinai milkiyet alaninda uluslararasi platformlarda

etkin olmak.

3.2. Vizyon

Tirkiye'nin fikri sermayesinin ve yenilik kapasitesinin artirilmasina katki saglayan, sinai
mulkiyet alaninda ulusal ve uluslararasi politikalara yon veren bir kurum olmak.

3.3. Temel Degerler

Gulvenilirlik

Tarafsizlik

Misteri odakhhk

Kaliteli, etkin ve hizli hizmet

Cozum odaklilik

Degisime ve yenilige agikhk

Calisan odaklilk

Paydaslarla isbirligine agiklik

Uluslararasi iliskilerde etkinlik

Erisilebilirlik

STRATEJIKS
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4.1. Amaglar

B AMAG 1
Sinai miilkiyet haklarina iliskin hizmetleri kaliteli, etkin ve hizli bir bigcimde yiiriitmek.
Sinai milkiyet haklarina iliskin verilen tiim hizmetlerde kaliteyi artirirken, hizmet siiresini
kisaltmak Enstitiiniin en o6nemli amaclarindan biridir. Enstitliniin hizmetlerinden
faydalanan basvuru sahiplerinin ve vekillerin memnuniyet diizeyi bu amaca ulasmada en
onemli kilavuzdur. Verilen hizmetlerin elektronik ortamda sunulmasi, hizmet siirelerinin
denetlenmesi ve blrokrasinin azaltilmasi hizmet sirelerini kisaltirken, Enstiti
kararlarinda yeknesakligin saglanmasi ve bu kararlarin yargi kararlariyla uyumunu
artirmaya yonelik tedbirlerin alinmasi hizmet kalitesini artiracaktir. Hizmetlerin hem
kalitesinin artirilmasi hem de siresinin kisaltilmasinda énemli bir unsur da sinai mulkiyet
basvurularinin kalitesinin artmasidir. Bu nedenle, Enstitiiniin en énemli paydaslarindan
biri olan ve sinai mulkiyet basvurularinin yaklasik %80'ini yapan vekillere iliskin sistemin
guclendirilmesi de bu amaca ulasmada etken olacaktir.

B AMAC 2

Sinai miilkiyet bilincini toplumun biitiin kesimlerinde artirmak.

Sinai mulkiyete iliskin ¢iktilarin olusmasi, ancak bu konuda yeterli bilincin olusmasiyla
mimkin olabileceginden, Enstitliniin 6nemli bir diger amaci da sinai mulkiyet bilincini
artirmak ve toplumun her kesiminde yayginlastirmaktir. Tim toplumda bu bilincin
olusturulmasi, buna vyonelik Enstiti calismalarinda hedef kitlelerin farkhliklarini
gozetmeyi gerektirmektedir. Bu nedenle, biling artirmaya yonelik etkinlikler hedef kitlenin
ihtiyaclari gz dnline alinarak diizenlenecek, bazi etkinlikler farkindalik saglamaya yonelik
yapilirken, belirli bir seviyede bilincin olustugu yerlerde dogrudan yenilik kapasitesinin
artirlmasina yonelik calismalar yapilacaktir. Sinai mulkiyet alaninda yapilan bilimsel
calismalarin desteklenmesi de bu kapsamda 6nem tasimaktadir. Toplumun tamamina
ulasmaya ve kamuoyunun dikkatini gekmeye yonelik etkinliklere de yer verilerek, tim
kesimlerde sinai miilkiyet bilinci olusturulmaya galisilacaktir.

BN AMAC 3

Sinai miilkiyetin ekonomik faydaya déniismesine katki saglamak.
Sinai milkiyet haklarinin ve bu haklara konu trtinlerin kalkinma sirecine etkisinin
artirllmasi i¢in Enstitli, gorev ve sorumluluklari kapsaminda tim katkiyi saglamayi
amaclamaktadir. Oncelikle sinai miilkiyet haklarinin (ilke ekonomisine etkilerine iliskin
raporlarin hazirlanmasi gerekmektedir. Ekonomiye kazandiriimis sinai mulkiyet haklariyla
ilgili basari hikayelerinin de bu konuya ilgi cekmek agisindan cok yararli olacagi
distnilmektedir. Bunun yani sira sinai milkiyet haklariyla ilgili belli bir bilincin olusmus
oldugu teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, Ar-Ge merkezleri gibi sinai mlkiyet
haklarina iliskin ¢iktilara potansiyel olarak sahip olan yapilara katki saglamaya dzel 6nem
verilmelidir. Sinai milkiyet hakki sahibi ile girisimciyi bulusturmak lizere kurulan Teknoloji
Transfer Platformunun etkinliginin artirlmasi bu kapsamda ele alinmasi gereken en
onemli konulardan biridir.




N AMAC 4

Sinai miilkiyet konusunda iilkemizde yonlendirici ve uluslararasi alanda etkin olmak.
Enstitinin sinai milkiyet haklarinin tescili konusunda tilkemizde tek yetkili kurum olmasi,
Enstitilye bu alanda llkemizde yonlendirici olma gorevini vermektedir. Bu gorev, sinai
milkiyet haklari konusunda uluslararasi alanda da etkin olmayi beraberinde getirmektedir.
Bu amaca yonelik yapilacak calismalarin basariya ulasmasi, sinai milkiyet paydaslarini bir
araya getiren platformlarin etkinliginin artirilmasiyla mimkiin olabilecektir. Bunun yani sira
sinai miulkiyet alaniyla ilgili ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi alanlari olusturmak,
ortak projeler ylrttmek, etkinlikler diizenlemek ve uluslararasi kuruluslarca diizenlenen
daimi toplantilara diizenli ve etkin katilim saglamak blyiik 6nem tasimaktadir. Enstitlinin
uluslararasi patent arastirma ve inceleme otoritesi olma hedefi, uluslararasi alanda etkin
olabilme amacinin bir parcasidir. Buna yonelik calismalara 6zel 6nem verilecektir.

N AMACS

Kurumsal kapasiteyi giiglendirmek.

Enstitlinn vizyonu dogrultusunda calismalar yapabilmesi, amaclarina ulasabilmesi ancak
kurumsal kapasitesini duzenli olarak gl¢lendirmesiyle mimkiin olabilecektir. Kurumsal
kapasitenin giiclendirilmesinde insan kaynaklari, teknolojik ve fiziki alt yapidan olusan tiim
unsurlar dikkate alinacak, egitimlere 6zel 6nem verilecek, yazilimlar giincellenecek,
kurumsal hafizanin gliclendirilmesine yonelik calismalar yUritilecektir.




4.2. Hedefler, Performans Gostergeleri ve Stratejiler

AMAC 1 SINAi MULKIYET HAKLARINA iLiSKiN HiZMETLERi KALITELI, ETKIN VE
¢ HIZLI BiR BiCiMDE YORUTMEK

Hedef 1.1 Enstitiiniin sundugu hizmetlerde misteri memnuniyetini
artiracak onlemler alinacaktir.

Performans Gostergeleri M 2017 mmmm

Misteri memnuniyet dizeyi %56 %75

Hizmetlere iliskin standart

siirelere uyulma oram i Y100 | S100] (L9000

STRATEJILER

SORUMLU ,
BiRIM ERgl

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

STRATEJIKS




Hedef 1.2 Enstiti kararlan ile yarg: kararlari arasindaki uyum artinllacaktir.

Performans Gastergeleri w 2017 mmmm

yarg: kararlaring uyum orani 5

SORUMLU ;

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIMLER




Hedef 1.3

e o 0 e

SORUMLU
BIRIM
ISBIRLIGI
YAPILACAK
BiRiMLER

Hedef 1.4

STRATEJILER

SORUMLU
BiRiM

iSBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIMLER

No Performans Géstergeleri m & mmmm / |
/ t
6 6 6 6 6

Tiim hizmetler elektronik ortamda sunulacaktir.

Arsivlerin elektronik ortama

aktanlma oram %52 %100

Eevrimigi taleple alinabilen

izmetlerin toplam hizmetlere %52 %100

orani

Elektronik ortamda yapilan

bildirimlerin toplam bildirimlere %32 %75 %80 %85 %90 %95

orani
= Arsivlerin tamami elektronik ortama aktanlacakhr.

» Tiim hizmetler icin cevrimici talep yapilabilmesine yonelik altyapi ihtiyaclan
tamamlanacak ve cevrimici sistemi daha kullama dostu hale getirilecektir.

= Ulusal ve vluslararasi bildirimlerin sadece elektronik ortamda yapilmasina
yonelik tedbirler alinacaktr.

Hukuk M., Patent D.B., Markalar D.B., Endiistriyel Tasarimlar D.B., IMiD

Vekillik sisteminin gelistirilmesine katki saglanacaktir.

Vekillere yonelik diizenlenen 2
toplanti/egitim sayisi

« Vekillik sinavlaninin mesleki yeterliligi 6lgmeye yonelik olmasini saglayacak
calismalar yapilacaktir

» Vekillerle kargilikli istisarede bulunmak iizere “Vekil istisare Toplantisi”
dizenlenecekir.
= Vekillere yonelik toplantilar/egitimler diizenlenecektir.

SGM

Hukuk M., Patent D.B., Markalar D.B., Endistriyel Tasanmlar D.B.



AMAC 2 SINAI MULKIYET BiLINCiNi TOPLUMUN BUTUN KESIMLERINDE ARTIRMAK

Hedef 2.1 Sinai miilkiyet bilinci artirilacak ve toplumun her kesiminde

ginlastirilacaktir.

o etomamGotele |t 207 | 20 | 09 | 2o |21

Toplumun patent/taydah model
konusundaki biling dizeyi - %40 %50

Toplumun marka konusundaki
biling dizeyi - %55 %60

Toplumun tasanim konusundaki
biling diizeyi - %30 %40

Toplumun cografi isaret
konusundaki biling diizeyi % %20 %30

Sinai milkiyet bilincini
arlirmaya yonelik dizenlenen 160 100 100 100 100 100
etkinlik sayisi

KOBi'lerin yenilik kapasitesini
arhrmaya yonelik proje sayisi

= Sinai milkiyet konusunda farkl hedef kitlelere yonelik etkinlikler
diizenlenecek, etkinliklere ve fuarlara katihim saglanacak, ilgililerin katilimi
desteklenecek ve kamuoyunun dikkatini cekmeye yonelik odiller verilecektir.

= Sinai milkiyet haklarinin tanimina, 6nemine ve tescilinin saglayacag
ekonomik degere iliskin bilgilendirme materyali hazrlanacak, gérsel ve
yazih araglar gelistirilecek ve kamu spotu hazirlanacakhr.

= TPE Bilgi ve Dokiiman Birimlerinin niteligi arhnlacakhr.

= Hedef kitlelerin (KOBI, iniversite, ilk ve orta dgretim, gimrik gorevlileri ve
kolluk kuvvetleri vb.) ihtiyaclarina yonelik egitim materyalleri
hazirlanacaktir.

= KOBi'lerin yenilik kapasitesini arrmaya yonelik projeler yiriitiilecektir.
yapilacakhr.

= Toplumun sinai miilkiyet konusundaki biling dizeyini dlcecek anketler

SORUMLU :
BiRiM EDBI

ISBIRLIGI .
Y§APILACAI( Patent D.B., Markalar D.B., Endiistriyel Tasurimlar D.B., UIDB
BIRIMLER




Hedef 2.2 Sinai miilkiyet alaninda bilimsel ¢calismalar desteklenecektir.

M mmmm

:‘éi';’;a'f:'«%i‘:""“" "' » 0 s W 20 2

Yillik sinai mii ‘
bibliyografya m s 1 1 1 1 1

STRATEJILER

SORUMLU [
BiRiM EDBI

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

STRATEJIKS



AMAC 3

Hedef 3.1

SORUMLU
BiRIM
ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

SINAi MULKIYETIN EKONOMIiK FAYDAYA DONUSMESINE KATKI SAGLAMAK

Buluslarin ticarilestirilmesine katki saglanacaktir.

Performans Gostergeleri m 2017 m 2019 | 2020 | 2021

Teknoloji transfer ofisleri,
teknoparklar, Ar-Ge merkezleri
vh. yapilann sinai milkiyet 2 30 30 30 30 30

kapasitelerini arhirmaya yonelik
verilen egitim sayisi

Ticarilegmis buluslara iligkin

basan hikayelerini iceren 1 2 2 2 2 2
materyal sayisi

Buluglann ticarilestirilmesinin
iilke ekonomisine etkilerine - v v

iliskin raporun hazirlanma tarihi

= Teknoloji Transfer Platformunun etkinligi arhinlacakhir.
« Patent Borsasinin kurulmasi cahismalarina katka saglanacaktir.

= Teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, Ar-Ge merkezleri vb. yapilanin sinai
miilkiyet kapasitelerini arhrmaya yonelik egitimler verilecektir.

= Buluslarm ticarilestirilmesinin iilke ekonomisine etkilerine iliskin rapor
hazrlanacaktir.

» Ticarilegmis buluslara iliskin basani hikayelerini igeren materyal
hazrlanacaktir.

= Patent degerleme kapasitesinin olusturulmasina yonelik cahsmalar
yapilacakhr.

= Fikri haklar yonetimi konusunda sertifikali egitim programlan
gelistirilecektir.

Patent D.B.

.



Hedef 3.2 Markalagsmanin ve cografi isaretlerin kalkinmadaki etkisinin
artiriilmasina katki saglanacaktir.

No Performans Gostergeleri M 2017 mmmm

Markalagmanin ve cografi
isaretlerin ilke ekonomisine 5 | v
etkilerine iliskin raporlarin '

hazirlanma tarihi

Mndmlu;mnyn ve corafi

Cografi isaretler konusunda

yerel paydaglarin kathimiyla . 3 3 3 3 3
diizenlenen ¢alistay sayisi

STRATEJILER

SORUMLU Mool biB
BiRIM arkalar D.B.

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

STRATEJIKS



Hedef 3.3 Ozgiin tasarimlarin olusturulmasina ve ekonomiye
kazandirilmasina katki saglanacaktir.

M mmmm

Ozgiin tasarimlanin ilke
ekonomisine etkilerine iligkin
raporun hazirlanma tarihi

Ozgiin fasanmlara iliskin basan
hikayelerini iceren materyal 1 2 2 2 2 2
sayisi
Tasanmailan ve sanayicileri bir o
m waya gotecekfolyersopss 10 27212

STRATEJILER

SORUMLU Endstriyel Tasanmlar D.B.
BiRiM '

iSBIRLIGI

YAPILACAK

BiRIMLER




AMAC 4 SINAI MULKIYET KONUSUNDA ULKEMIiZDE YONLENDIRICI VE ULUSLARARASI
ALANDA ETKiN OLMAK

Hedef 4.1 Uluslararasi patent arastirma ve inceleme otoritesi olarak faaliyete
baslanmasi icin gerekli ¢alismalar tamamlanacaktir.

M mmmm

Patent vzmanlarina verilen
egitimlerin sayisi

Araghrma-inceleme konusundaki

kalite yﬁneiim sisteminin gozden  _ 1 1 1 1 1
gegirilmesine yonelik hazirlanan ) ' |
mpﬂrﬂl’ylsl

STRATEJILER

SORUMLU -
BiRiM Patent D.B.
ISBIRLIGI

YAPILACAK

BiRIMLER

STRATEJIKS




Hedef 4.2 Sinai miilkiyet paydaslarini bir araya getiren platformlarin etkinligi
artirilacaktir.

No Performans Gostergeleri w 2017 mmmm

Sinai miilkiyet paydaglanm bir = .
araya getiren platformlanin 14 20 20 20 20 20
toplants sayisi

STRATEJILER

SORUMLU SGM

BIRIM

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER




Hedef 4.3 Uluslararasi alanda sinai miilkiyetle ilgili konular takip edilerek
uilkemizin bu alandaki etkinligi artirilacaktir.

Performans Gostergeleri M 2017 mmmm

Uludmrnsl. hmluglaf ve ulusal

16

DiesTararss ondegiaréa | T |
diizenlenen duimi toplantilara %92 %90 %90 %90 %90 %90
katilim oram

STRATEJILER

SORUMLU g
BiRIM s

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

STRATEJIKS



AMAC 5 KURUMSAL KAPASITEYi GUGLENDIRMEK

Hedef 5.1 Enstitiiniin insan kaynaklari alt yapisi giiclendirilecektir.

No Performans Géstergeleri M 2017 mmmm
v

Norm kadro ¢calismasinin
tamamlanma tarihi

Personelin kisisel ve mesleki

gelisime yonelik katilim 31 50 50 50 60 60

sagladigi egitim sayisi

Kisisel ve mesleki gelisime yonelik

egitimlere katilan personel sayisi 267 250 260 270 280 300

= Norm kadro ¢alismasi yapilacak ve bu calismanin sonucuna gére Enstiti
birimleri yeniden yapilandinlacakhr.

= Enstitii personeline yonelik olarak yillik egitim planlan kapsaminda egitim
programlan yiriitilecek, personelin kisisel ve mesleki gelisimine yonelik yurt
ici ve yurt disi egitimlere katlhimi saglanacakhr.

= Yeni ise baslayan personelin calismaya baslayacags birimle ilgili temel egitim
dokiimani hazirlanacak, oryantasyon egitiminin ve buna iliskin egitim
STRATEJILER materyalinin kapsami ve icerigi gelistirilecektir.

= Personelin almis oldugu tiim egitimlerin girildigi bir veri tabam
olusturulacaktr.

u Tiim birimler tarafindan, yilda en az bir defa personelin tamaminin
katilimina acik bilgilendirme toplantisi yapilacakdir.

= Personelin motivasyonunu artirmaya yénelik tedbirler alinacak, calisanlar
arasi iletisimi giclendirecek etkinlikler diizenlenecek, yilda en az bir defa
cahisan memnuniyetini dlcen ve ¢alisan goriislerini alan anketler
vygulanacakhie

SORUMLU
BiRiM Personel D.B.

ISBIRLIGI
TV Tim Birimler
BiRIMLER

STRATEJIKS

o
s



Hedef 5.2 Enstitiiniin teknolojik alt yapisi giiglendirilecektir.

o peloron ot [t 07 | s | o | o0 |

Uygulama programlaninin
STRATEJILER

yeniden yaziimasinin “ v
~ tamamlanma tarihi
SORUMLU
ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

Baslangug/ileri diizey
programlama sertifikasina sahip 3 6 8 0 12 12
personel sayisi

Veri tabani yénetimi
sertifikasina sahip personel
sﬂyls ISl

STRATEJIKS



Hedef 5.3 Enstitiiniin fiziki alt yapisi giiglendirilecektir.

T
Enﬁ;mfﬁ:ﬁﬁﬂh nﬂl yapisina
ik ihtiyag analizinin
‘ mm;: tgrilﬂ
:‘4 i 1 '.‘ I

%80 %80 %85 %85 %90

STRATEJILER

SORUMLU .
BiRIM I
ISBIRLIGI
YAPILACAK
BIRIMLER

STRATEJIKS




Hedef 5.4 Enstitiide planh ¢aligma kiiltiirii gelistirilecektir.

M mmmm

m M'k Pl““ Wﬂlditme

STRATEJILER

SORUMLU D
BiRIM seM

ISBIRLIGI
YAPILACAK
BiRIMLER

STRATEJIKS



4.3. Onuncu Kalkinma Plani iliskisi

Onuncu Kalkinma Plani

ilgili Bolim Politika/Eylem

Aile ve Kadin
Pr.249

Aile ve Kadin
Pr251

Aile ve Kadin
Pr.257

Yatinm Politikalan
Pr.588

Yatinim Politikalan
Pr.592

Yatinm Politikalan
Pr.593

Toplumsal cinsiyet esitligi baglaminda, kadinlarn sosyal, kiiltirel ve
ekonomik yasamdaki roliniin giclendirilmesi, aile kurumunun korunarak
statisiniin geligtirilmesi ve toplumsal bitinlesmenin kuvvetlendirilmesi
temel amachr.

Kadmlann karar alma mekanizmalarinda daha fazla yer almalari,
istihdaminin arhinlmasi, egitim ve beceri diizeylerinin yikseltilmesi
saglanacaktir.

Toplumsal cinsiyete duyarl bistceleme konusunda farkindahk
olusturulacak ve drnek vygulamalar geligtirilecektir.

Toplam kamu yatinmlan icerisinde 6zel sektoriin iretken faaliyetlerini
destekleyecek nitelikteki altyapi yatinmlarina odaklamlacaktr.

Kamu yatinmlaninin ortalama tamamlanma siresinde saglanan iyilesme,
bu sirenin halen nispi olarak yiksek oldugu sektorlere odaklanilarak
sirdiriilecektir.

Meveut sermaye stokundan azami fayday: saglamak icin idame-yenileme,
bakim-onarim ve rehabilitasyon harcamalarina agirhik verilecektir.



Enstiti Hedefi/Stratejisi

Hedef 2.1 Sinai milkiyet bilinci arhnilacak ve toplumun her kesiminde yayginlashnlacaktir
Strateji: Sinai milkiyet konusunda farkl hedef kitlelere yonelik etkinlikler diizenlenecek,
etkinliklere ve fuarlara katilim saglanacak, ilgililerin katilimi desteklenecek ve kamuoyunun
dikkatini cekmeye yonelik odiller verilecektir.

Agklama: Patent ddilleri kapsaminda kadin buluscular icin ayn bir kategori bulunmaktadir.

Hedef 5.1 Enstitinin insan kaynaklan alt yapisi giiclendirilecektir.
Strateji: Norm kadro calismasi yapilacak ve bu ¢alismanin sonucuna gére Enstitii birimleri
yeniden yapilandinlacakhr.
Agiklama: Personel istihdaminda, kadinlara éncelik verilecektir.

Hedef 2.1 Sinai milkiyet bilinci artinlacak ve toplumun her kesiminde yayginlastinlacaktir.
Strateji: Sinai milkiyet konusunda farkl hedef kitlelere yonelik etkinlikler diizenlenecek,
etkinliklere ve fuarlara katiim saglanacak, ilgililerin katilimi desteklenecek ve kamuoyunun
dikkatini cekmeye yonelik ddiller verilecektir.

Aciklama: Basta kadin bulusculara yonelik fuarlar olmak iizere yurtici ve yurtdisinda diizenlenen
etkinliklere katilim konusunda ozellikle kadinlar desteklenmektedir.

Hedef 2.1 Sinai milkiyet bilinci artinlacak ve foplumun her kesiminde yayginlastinlacaktr.
Strateji: KOBI'lerin yenilik kapasitesini arhirmaya yonelik projeler yuritiilecektir.

Hedef 1.1 Enstitinin sundugu hizmetlerde misteri memnuniyetini artiracak onlemler alinacaktr.
Strateji: Hizmet siireclerine iligkin standart siirelere uygunlugu denetleyen mekanizmalar
olusturulacakhir.

Strateji: Biirokrasiyi azaltmaya yonelik cahismalar yapilacaktir.

Hedef 5.2 Enstitinin teknolojik alt yapisi giclendirilecektir.
Strateji: Enstitinin donanim alt yapisi giiclendirilecektir.
Hedef 5.3 Enstitiiniin fiziki alt yapisi giiclendirilecektir.
Strateji: Enstitiniin fiziki kosullan ihtiyaclar dogrultusunda iyilestirilecektir.




s .I. --I--
llgili Bolim

Yatinm Politikalan
Pr.5%96

Girisimcilik ve KOBi'ler
Pr.695

Girigimcilik ve KOBi'ler
Pr.697

Fikri Mulkiyet Haklan
Pr.706

Fikri Miilkiyet Haklar:
Pr707

Fikri Mislkiyet Haklan
Pr708

Politika/Eylem

Kamu yatinm projelerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve
degerlendirilmesi siireci guclendirilecek, bu knpsumJu kamu kurum ve
kuruluslarinin kapasiteleri gelistirilecektir.

KOBi'lerin Ar-Ge, yenilik ve ihracat kapasiteleri gelistirilerek
uluslararasilasma diizeyleri artinlacakdie

KOBi'lerin markalasmalari, kurumsallasmalar ve yenilikgi is modelleri
gelistirmeleri saglanacaktir.

Fikri miilkiyetin korunmasi ve haklarin kullanilmas: icin etkin, yaygin ve
toplumca benimsenmis bir fikri miilkiyet haklan sistemi olusturularak, fikri
haklann ve bu haklara konu briinlerin kalkinma siirecine katkisinin
arhnlmasi temel amachr.

Yargi, gimritk ve kolluk hizmetleri basta olmak iizere, kamuda fikri
haklarin korunmasi ve denetlenmesiyle ilgili birimlerde yeterli beseri ve
kurumsal kapasite olusturulacaktir.

Isletmelerin fikri haklar sisteminden ve desteklerinden daha etkin
yararlanmalanini saglamak iizere teknoloji transfer ve yenilik
merkezlerinde hizmet kapasitesi gelistirilecektir.



Enstiti Hedefi/Stratejisi

Hedef 5.4 Enstitiide planh ¢alisma kiltiri gelistirilecektir.

Hedef 2.1 Sinai miilkiyet bilinci artinlacak ve toplumun her kesiminde yayginlastinlacaktir
Strateji: KOBI'lerin yenilik kapasitesini arirmaya yonelik projeler yiritilecektir.

Hedef 2.1 Sinai milkiyet bilinci artinlacak ve toplumun her kesiminde yayginlashnlacakhr.
Strateji: KOBI'lerin yenilik kapasitesini arirmaya yonelik projeler yuritilecektir.

Hedef 3.1 Buluslann ticarilestirilmesine katki saglanacaktir.
Hedef 3.2 Markalasmanin ve cografi isaretlerin kalkinmadaki etkisinin artinlmasina katli saglanacaktir.
Hedef 3.3 Ozgiin tasanimlarin olusturulmasina ve ekonomiye kazandinlmasina katks saglanacakti.

Hedef 1.1 Enstitiniin sundugu hizmetlerde miisteri memnuniyetini artiracak 6nlemler alinacaktir.

Hedef 1.2 Enstiti kararlan ile yargi kararlan arasindaki vyum arhinlacakhr.

Hedef 1.3 Tim hizmetler elekironik ortamda sunulacaktir.

Hedef 2.1 Sinai miilkiyet bilinci arhnilacak ve toplumun her kesiminde yayginlashnlacaktr.
Strateji: Sinai miilkiyet konusunda farkli hedef kitlelere yonelik etkinlikler dizenlenecek,
etkinliklere ve fuarlara katihm saglanacak, ilgililerin katihmi desteklenecek ve kamuoyunun
dikkatini cekmeye yonelik odiller verilecektir.
Strateji: Hedef kitlelerin (KOBI, iiniversite, ilk ve orta dgretim, giimriik gorevlileri ve kolluk
kuvvetleri vb.) ihtiyaclarina yonelik egitim materyalleri hazirlanacaktir.

Hedef 4.1 Uluslararasi patent arastirma ve inceleme otoritesi olarak faaliyete baslanmasi icin gerekli
cahismalar tamamlanacaktir.

Hedef 5.1 Enstitinin insan kaynaklan alt yapisi giclendirilecektir.

Hedef 5.2 Enstitiniin teknolojik alt yapisi giiclendirilecektir.

Hedef 5.3 Enstitiiniin fiziki alt yapisi giiclendirilecektir.

Hedef 5.4 Enstitide planh ¢calisma kiiltiri gelistirilecektir.

Hedef 3.1 Buluslann ticarilestirilmesine katki saglanacakhr.

Strateji: Teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, Ar-Ge merkezleri vb. yapilanin sinai milkiyet
kapasitelerini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.



llgili Bolim

Fikri Miilkiyet Haklari
Pr.709

Fikri Milkiyet Haklan
Pe710

Fikri Miilkiyet Haklan
Pe711

2.ithalata Olan Bagimliligin
Azaltilmasi Program:
Eylem No:24

11.0ncelikli Teknoloji
Alanlannda Ticarilegtirme
Programi

Eylem No:37

11.0ncelikli Teknoloji
Alanlaninda Ticarilestirme
Programi

Eylem No:38

11.0ncelikli Teknoloji
Alanlaninda Ticarilestirme
Programi

Eylem No:39

12.Kamu Alimlan Yoluyla
Teknoloji Gelistirme Ve Yerli

Uretim Programi
Eylem No:9

Politika/Eylem

Fikri haklarin ticarilegtirilmesi konusunda mevcut mekanizmalarin
etkinligi arhinlacakhr.

Fikri haklar sistemi konusunda kamuoyunun her diizeyde
bilgilendirilmesine yonelik tamitim ve egitim faaliyetleriyle toplumsal
bilincin artinlmasi saglanacakhr.

Fikri haklara konu iiriin ve eserlerin iilke ekonomisine katkisinin tespiti,
izlenmesi ve degerlendirilmesi saglanacak, bilgi ve veri altyapisi
giclendirilecektir.

Sanayinin rekabet giicini arhrmak amaciyla Ar-Ge, yenilik ve tasarim
faaliyetlerinde fikri ve sinai milkiyet haklannin farkindahgina yonelik
konferans, calistay ve benzeri etkinlikler dizenlenecektir.

Teknoloji transfer ofislerinin sinai miilkiyet haklar ile ilgili kapasiteleri
arhnilacakti.

Fikri ve sinai haklarin sanayiye aktarimimi saglayacak mekanizmalar

gelistirilecektir.

Sinai miilkiyet haklan mevzuatinda teknoloji transferini tesvik edecek
gerekli degisiklikler yapilacakti

Kamu alimlarinda fikri ve sinai haklarin farkindahgina yonelik egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri diizenlenecektir.



Enstiti Hedefi/Stratejisi

Hedef 3.1 Buluslann ticarilestirilmesine katki saglanacakhr.
Strateji: Teknoloji Transfer Platformunun etkinligi artinlacaktir

Hedef 1.4 Vekillik sisteminin gelistirilmesine katki saglanacaktir

Hedef 2.1 Sinai millkiyet bilinci artinlacak ve toplumun her kesiminde yayglastinlacakdr.
Hedef 2.2 Sinai miilkiyet alaninda bilimsel calismalar desteklenecektir.

Hedef 4.2 Sinai miilkiyet paydaslarini bir araya getiren platformlarin etkinligi arinlacaktir.

Hedef 3.1 Buluslann ticarilestirilmesine katki saglanacaktir.
Strateji: Buluslarin ticarilestirilmesinin iilke ekonomisine etkilerine iligkin rapor
hazirlanacaktic

Hedef 3.2 Markalagsmanin ve cografi isaretlerin kalkinmadaki etkisinin artinlmasina katki saglanacaktic
Strateji: Markalasmanin ve cografi isaretlerin ilke ekonomisine etkilerine iliskin rapor
hazirlanacaktir.

Hedef 3.3 Ozgiin tasanmlann olusturulmasina ve ekonomiye kazandinlmasina katki saglanacakh.
Strateji: Ozgiin tasarimlann iilke ekonomisine etkilerine iliskin rapor hazirlanacakr.

Hedef 2.1 Sinai milkiyet bilinci arhinlacak ve toplumun her kesiminde yayginlastinlacaktir.

Hedef 3.1 Buluslarin ticarilegtirilmesine katki saglanacakhr.
Strateji: Teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, Ar-Ge merkezleri vb. yapilarin sinai milkiyet
kapasitelerini artirmaya yonelik egitimler verilecektir.

Teknoloji Transter Platformu kurulmugstur. Hem buluslarin hem de diger sinai haklarin ticarilestirilmesi
agisindan Planda 6ngorilen Hedefler:

Hedef 3.1 Buluslarin ticarilestirilmesine katki saglanacaktir.

Hedef 3.2 Markalasmanin ve cografi isaretlerin kalkinmadaki etkisinin artinlmasina katki saglanacakt.
Hedef 3.3 Ozgiin tasanmlarin olusturulmasina ve ekonomiye kazandinlmasina katki saglanacakhr.

Mevzuatin TPE tarafindan hazirlanmasi calismalan 2017'den nce bitmis olacag icin Stratejik Plana
alinmamishir

Hedef 2.1 Sinai miilkiyet bilinci artinlacak ve toplumun her kesiminde yaygnlashnlacaktr.
Strateji: Sinai miilkiyet konusunda farkli hedef kitlelere yonelik etkinlikler diizenlenecek,
etkinliklere ve fuarlara katilim saglanacak, ilgililerin katiimi desteklenecek ve kamuoyunun
dikkatini cekmeye yonelik odiller verilecektir.




JNYIONITLIAITYIN
D




TL
AMAGLAR/HEDEFLER 2017 | 2018 ﬂﬂﬂ

Sinai miilkiyet haklanna iliskin hizmetleri kaliteli, etkin ve hizh bir
AMAG 1 icloale pih encl 29.581.640 31.776.800 34.318.944 37.064.460 40.029.616

Hedef 1.1 Ensiiliinﬁn sundugu hizmetlerde miisteri memnuniyetini arfiracak
onlemler alinacakhr.

25.883.935 27.804.700 30.029.076 32.431.402 35.025.914

Hedef 1.2 Enstitii kararlan ile yarg: kararlan arasindaki uyum artinlacakdir. 1.445.467 1.552.730 1.676.948 1.811.104 1.955.993
Hedef 1.3 Tiim hizmetler elekironik ortamda sunulacaktix 1.680.775 1.805.500 1.949.940 2.105.935 2.274.410
Hedef 1.4  Vekillik sisteminin gelistirilmesine katks suglanacakti. 571.464  613.870 662.980  716.018  773.299
AMAC 2 Sinai miilkiyet bilincini toplumun biitin kesimlerinde artirmak. 13.345.354 14.335.670 15.482.524 16.721.125 18.058.815
Hedef 2.1 ::'I;T:;,k:;fzf::;:' ainacak ve foplumun hec kesiminds 11852825 1273238 13750977 14.581.055 16.039.139
Hedef 2.2 Sinai miilkiyet alaninda bilimsel calismalar desteklenecekdir. 1.492.528 1.603.284 1.731.547 1.870.070 2.019.676
AMAC3  Sinai milkiyetin ekonomik faydaya donismesine katki saglamak. 3.462.397 3.719.330 4.016.876 4.338.227 4.685.285
Hedef 3.1  Buluslarin ticarilestirilmesine katki saglanacaldir. 1.344.620 1.444.400 1.559.952 1.684.748 1.819.528
Hedef 3.2 Markalasmanin ve cografi isaretlerin kallinmadaki etkisinin 672310 722.200 779976 842374 909.764

artinlmasina katka saglanacakti.

Ozgiin tasanmlann olusturulmasina ve ekonomiye kazandinlmasina
Hedef 3.3 7
katki suglanacaki

Sinai miilkiyet konusunda iilkemizde yénlendirici ve uluslararasi
alanda etkin olmak.

1.445.467 1.552.730 1.676.948 1.811.104 1.955.993

AMAC 4 5378.480 5.777.600 6.239.808 6738993 7.278.112
Hedef 4.1 Uluslararasi patent araghrma ve inceleme oforitesi olarak faaliyete

= : 2.084.161 2.238.820 2.417.926 2.611.360 2.820.268
baglanmasi icin gerekli cahismalar tamamlanacaktir.

Hedef 4.2 Sinai miilkiyet paydaslarini bir araya getiren platformlann etkinligi 537.848  577.760 623.981 673899  727.811
arfinlacakhr.

Hedef 4.3 Uluslararasi alanda sinai milkiyetle ilgili konular takip edilerek

ket 0 hemd ki ethkiubig) artindacokne 2.756.471 2.961.020 3.197.902 3.453.734 3.730.032

AMAC5  Kurumsal kapasiteyi giclendirmek. 15.463.130 16.610.600 17.939.448 19.374.604 20.924.572
Hedef 5.1  Enstitiniin insan kaynaklan alt yapisi giclendirilecektir. 5.109.556 5.488.720 5.927.818 6.402.043 6.914.206
Hedef 5.2  Enstitii kararlan ile yarg: kararlan arasindaki uyum artinlacaldin. 4.370.015 4.694.300 5.069.844 5.475.432 5.913.466
Hedef 5.3  Enstitinin fiziki alt yapisi giiclendirilecektir. 5.042.325 5.416.500 5.849.820 6.317.806 6.823.230
Hedef 5.4  Enstitiide planh calisma kiiltiiri geligtirilecektir. 941.234  1.011.080 1.091.966 1.179.324 1.273.670

m 67.231.000 | 72.220.000 | 77.997.600 | 84.237.408 | 90.976.400







Stratejik planin uygulanmasi sirasinda saglikli bir izleme ve degerlendirme yapilmasi,
stratejik planin Enstiti ¢alismalarina katkisini artiracaktir. Bu nedenle stratejik planin
hazirlanmasi agamasinda, izleme ve degerlendirme stregleri olusturulmustur. “Enstitiide
planli calisma kiiltird gelistirilecektir” bashkli hedefin altinda “TPE 2017-2021 Stratejik
Plani izleme ve Degerlendirme Cercevesi kapsaminda izlenecek ve degerlendirilecektir”
seklinde bir strateji belirlenmistir.

Stratejik planin hazirlanmasinda oldugu gibi izleme ve degerlendirme siirecinde de
koordinasyon gorevini SGM yiiriitecektir.

Performans gostergelerine iliskin verilerin dizenli bir sekilde kayit altina alinabilmesini
saglamak Uzere bir uygulama programi gelistirilecektir. Uygulama programinda her bir
performans gostergesi igin veri girisi yapma konusunda yetkili ve sorumlu kisiler
belirlenecek, ilgili performans gostergesinden sorumlu birim tarafindan yapilacak
kontrollerle verilerin glivenirligi denetlenecek ve séz konusu uygulamadan anhk
raporlama yapilabilecektir.

Stratejik Planin izlenmesi sireci, s6z konusu uygulama programindan elde edilen
performans gostergesi verilerinin SGM tarafindan her ay Enstitli Bagskanina raporlanmasi
suretiyle ylrutilecektir.

Stratejik Planin degerlendirilmesi slirecinde ise, Baskanlik Makami Olur'uyla kurulacak
olan Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan ii¢ ayda bir performans
gostergelerinde ulasilan seviyeyi, ylirttilecek stratejiler de gbz dntline alinarak hedeflere
ulasmada bir problem yasanip yasanmadigi, problem varsa bunlarin ¢éziimiine iligkin
dnerileriiceren degerlendirme raporlarihazirlanacak ve Enstitii Baskanina sunulacaktir.

Enstitl Bagkani, Baskan Yardimcilari ve tiim birim yoneticilerinden olusan Stratejik Plan
Yuritme Kurulu tarafindan izleme ve degerlendirme raporlari da dikkate alinarak stratejik
planin heryilinin degerlendirmesi, takip eden yilin Subat ayi sonuna kadar yapilacaktir.

STRATEJIKS




Performans gostergelerine iliskin aciklamalarin yer aldig1 ve her bir performans gostergesinden
sorumlu birimlerin belirlendigi tabloya asagida yer verilmistir.

Performans
Gostergesi

Miisteri memnuniyet 2017, 2019 ve 2021 yillaninda dlcilecek olan miisteri

diizevi memnuniyet diizeyini belirlerken, o yil kullamlan tim EDBI
PG1.1.1 4 yontemlerden gikan sonuglarn aritmetik ortalamas
alinacakhr.
Hizmetlere iliskin Kritik oldugu diisiiniilen ve dnceden belirlenmis olan
PG 112 Standart siirelere hizmetlerde standart siirelere uyulma oram dikkate EDBI
alinacaktic
uyulma oran
Enstiti kararlarinin ilk 2018 ve 2020 yillannda sadece ilk derece mahkeme
derece yargi kararlarina  kararlan dikkate alinarak, Enstitii kararlarinin uyum
PG 1.2.1 uyum orani orani tespit edilecektir Hukuk M.
Enstiti kararlaninin 2017, 2019 ve 2021 yillarinda sadece hukuken
kesinlesmis yarg kesinlesmis kararlar dikkate alinarak, Enstitii kararlarinin
PG 1.2.2 kararlarina uyum oram  uyum orani tespit edilecektir. Hukk M.
Arsivlerin elektronik Enstitiiniin elektronik ortama aktariimasi gereken tiim
ortama aktanilma orami  evraka dikkate alinarak oran belirlenecektir. 2017 yih EDB
A sonunda oranin %100 olmasi hedeflenmistir.
Cevrimici taleple Sinai haklanin tescil iglemleriyle ilgili kvllamalardan
PG 1.3.2 alinabilen hizmetlerin  gelebilecek tim talepler dikkate alinarak oran EDBI
**%  toplam hizmetlere oram  belirlenecektir. 2017 yili sonunda oranin %100 olmas:
hedeflenmistir.
Elekironik ortamda Elektronik bildirim yapilabilmesi, bildirimi alacak kisinin
yapilan bildirimlerin de sisteme kayith olmasim gerektirdiginden, Enstitinin EDB
PG 1.3.3 toplam bildirimlere elektronik ortamda yapabildigi bildirimlerin toplam
orani bildirimlere oram belirlenecekir.
Vekillere yonelik Ozel olarak vekillere yonelik diizenlenen tiim etkinlikler
PG 1.4.1 dizenlenen (Vekil Istisare Toplantisi, birimlerce yapilacak toplantilar, SGM
""" toplanh/egitim sayisi  egitimler vh.) dikkate alinacakr.
Toplumun patent/faydals 2018 ve 2020 yillannda yapilacak aragtirmalarla
PG 2.1.1 model konusundaki toplumun biling dizeyi patent/faydal model 6zelinde EDB

biling diizeyi olciilecektir.




Performans Soruak
Gostergesi Birim

PG 2.1.2

PG 2.1.3

PG 2.1.4

PG 2.1.5

PG 2.1.6

PG 2.2.1

PG 2.2.2

PG 2.2.3

PG 3.1.1

Toplumun marka
konusundaki biling
diizeyi

Toplumun tasarim
konusundaki biling
diizeyi

Toplumun cografi
isaret konusundaki
biling diizeyi

Sinai milkiyet
bilincini arirmaya
yonelik diizenlenen
etkinlik sayisi

KOBi'lerin yenilik
kapasitesini
arhrmaya yonelik
proje sayisi

Sinai mulkiyet
sisteminin
vygulayialarina ve
kullamcilarina
verilen egitim sayisi

Bilimsel calismalan
desteklenen
personel sayisi

Yillik sinai milkiyet
bibliyografya sayisi

Teknoloji transfer
ofisleri, teknoparklar,
Ar-Ge merkezleri vb.
yapilarin sinai
miilkiyet
kapasitelerini
artirmaya yonelik
verilen egitim sayisi

2018 ve 2020 yillarinda yapilacak araghrmalarla
toplumun biling dizeyi marka 6zelinde dlgilecektir.

2018 ve 2020 yillaninda yapilacak arastirmalarla
toplumun biling diizeyi tasarim 6zelinde 6lcilecektir.

2018 ve 2020 yillarinda yapilacak arastirmalarla
toplumun biling diizeyi cografi isaret 6zelinde él¢ilecektir.

Enstitii tarafindan diizenlenen veya katilim saglanan
etkinliklerden sadece sinai miilkiyet bilincini arirmaya
yonelik seminer, konferans, fuar vb. etkinlikler dikkate
alinacakh.

Ozel olarak KOBi'lerin yenilik kapasitesini artirmaya
yonelik olarak yiiriitilen projeler dikkate alinacakhir.

Farkindalik diizeyindeki egitimlerden farkl olarak,
Enstiti tarafindan dogrudan sinai milkiyet
vygulayialarina ve kullanicilanina yonelik verilen temel
ve uzmanhk egitimleri dikkate alinacakhir

Patent ve marka uzman yardimalannin tez calismalan da
dahil olmak izere, personel tarafindan yapilan tim
bilimsel calismalar dikkate alinacakhr.

Yilda bir defa sinai milkiyet alaninda o yil yapilan
bilimsel ¢calismalan iceren bibliyografya hazirlanmasi
hedeflenmistir.

Buluslarin ticarilesme potansiyelinin yiksek oldugu
yapilara (teknoloji transfer ofisleri, teknoparklar, Ar-Ge
merkezleri vb.) yonelik verilen egitimler dikkate
alinacakhr.




Performans
Gostergesi

PG 3.1.2

PG 3.1.3

PG 3.2.1

PG 3.2.2

PG 3.2.3

PG 3.3.1

PG 3.3.2

PG 3.3.3

PG 4.1.1

Ticarilesmis buluglara
iliskin basan
hikayelerini iceren
materyal sayisi

Buluslarin
ticarilestirilmesinin tlke
ekonomisine etkilerine
iliskin raporun
hazirlanma tarihi

Markalagsmanin ve
cografi isaretlerin ilke
ekonomisine etkilerine
iliskin raporlanin
hazirlanma tarihi

Markalasmaya ve
cografi isaretlere iligkin
basan hikayelerini
iceren materyal sayisi

Cografi isaretler
konusunda yerel
paydaslann katilimiyla
diizenlenen calistay sayisi

Ozgiin tasanmlann ilke
ekonomisine etkilerine
iliskin raporun
hazirlanma tarihi

Ozgiin tasanmlara
iliskin bagan
hikayelerini iceren
materyal sayisi

Tasanmalan ve
sanayicileri bir araya
getirecek faaliyet
sayisl

Patent uzmanlarina
verilen egitimlerin
sayisi

Ticarilegmis buluslara iliskin basan hikayelerini
iceren gorsel ve/veya yazilh materyal sayisi dikkate

alinacaktir Patent D.B.

Buluslarn ficarilestirilmesinin iilke ekonomisine
etkilerine iliskin olarak 2017 ve 2021 yillannda

rapor hazirlanmasi/hazirlatilmas: hedeflenmistir. Patent D.B.

Markalagmanin ve cografi isaretlerin iilke
ekonomisine etkilerine iligkin olarak 2017 ve 2021

yillarinda raporlar hazirlanmasi/hazirlatimasi Markalar D.B.

Markalagsmaya ve cografi isaretlere iliskin basan
hikayelerini iceren gorsel ve/veya yazili materyal

sayisi dikkate alinacakhr. M

Cografi isaretler konusunda yerel paydaslann (o
ilde veya o bolgede yer alan belediyelerin,
kalkinma ajanslaninin, ticaret ve sanayi odalarinin,
STK'larin vb.) katilim sagladigi calistaylar dikkate
alinacakhr.

Markalar D.B.

Ozgiin tasanmlann iilke ekonomisine etkilerine
iliskin olarak 2017 ve 2021 yillarinda rapor
hazirlanmasi/hazirlatilmasi hedeflenmistir.

Endiistriyel
Tasarimlar D.B.

Ozgiin tasanmlara iliskin bagan hikayelerini iceren
gorsel ve/veya yazih materyal sayisi dikkate

Endiistriyel
alinacakhir.

Tasanmlar D.B.

Tasanimay: ve sanayiciyi bulusturan etkinlikler
dikkate alinacaktr. Endistriyel

Tasanimlar D.B.

Patent uzmanlannin arashrma-inceleme
konusunda yurtiinde ve yurtdisinda aldiklan

egitimlerin sayisi dikkate alinacakir. Fatent D.E



Performans Sorumlu
Gostergesi Birim

PG 4.1.2

PG 4.2.1

PG 4.3.1

PG 4.3.2

PG 5.1.1

PG 5.1.2

PG 5.1.3

PG 5.2.1

PG 5.2.2

Arastirma-inceleme
konusundaki kalite
yonetim sisteminin
gozden gecirilmesine
yonelik hazirlanan
rapor sayisi

Sinai milkiyet
paydaslarini bir araya
getiren platformlann
toplanti sayisi

Uluslararasi kuruluslar
ve ulusal ofislerle
ishirligi iginde
diizenlenen etkinlik
saysi

Uluslararasi
kuruluslarca
diizenlenen daimi
toplantilara katilim
orani

Norm kadro
calismasinin
tamamlanma tarihi

Personelin kisisel ve
mesleki gelisime
yonelik katilim
sagladigr egitim sayisi

Kisisel ve mesleki
gelisime yonelik
egitimlere katilan
personel sayisi

Uygulama
programlarinin
yeniden yazilmasinin
tamamlanma tarihi

Baslangi¢/ileri diizey
programlama
sertifikasina sahip
personel sayisi

Arashirma-inceleme konusunda 2016 yilinda
kurulacak kalite yonetim sisteminin her yil gézden

gecirilmesi hedeflenmistir. Patent D.B.

Fikri ve Sinai Milkiyet Haklan Koordinasyon
Kuruly, Tirk Tasarim Danisma Konseyi, YOIKK vb.
platformlar ile bu platformlar altinda yer alan
¢alisma gruplarinin/komitelerin yaphiklan
toplantilarin sayisi dikkate alinacakti.

WIPO, EPO, EUIPO gibi vluslararasi ve bolgesel
kuruluglarla ve diger Glkelerin sinai milkiyet
ofisleriyle ishirligi icinde diizenlenen etkinlikler
dikkate alinacaktir.

SGM

UipB

WIPO, EPO, EUIPO gibi vluslararasi ve bélgesel
kuruluslarca diizenlenen ve daimi olarak yapilan
toplantilara Enstitii tarafindan saglanan katilim
oram dikkate alinacaktir.

UiDB

Enstiti birimlerini yeniden yapilandirmaya ve
ihtiyaclan belirlemeye yonelik olarak 2017 yil
sonunda tamamlanmak Gzere norm kadro
calismasi yapilmasi hedeflenmistir.

Personel D.B.

ilgili yil icinde personel tarafindan katihm
saglanan aday memur egitimleri ve oryantasyon
egitimleri de dahil olmak izere tim egitimler
dikkate alinacakhr.

Personel D.B.

ilgili yil iginde kisisel veya mesleki gelisime
yonelik olarak aday memur egitimleri ve
oryantasyon egitimleri de dahil olmak iizere
herhangi bir egitim almis personel sayisi dikkate
alinacaktr.

Personel D.B.

Birimlerce kullaniimakta olan vygulama
programlarinin yeniden yazilmasi projesinin 2018
yilinda tamamlanmasi hedeflenmistir.

Aldigi egitim sonucu girmis oldugu sinavda
basanh olarak baslangig/ileri diizey
programlama sertifikasi almis olan bilgi islem
personeli sayisi dikkate alinacaktr.




Performans Acikl
Gostergesi txiama

PG 5.2.3

PG 5.3.1

PG 5.3.2

PG 5.4.1

PG 5.4.2

PG 5.4.3

Veri tabani yonetimi
sertifikasina sahip
personel sayisi

Enstituniin fiziki alt
yapisina yonelik ihtiyag
analizinin famamlanma
tarihi

Cahsanlann fiziki
calisma kosullarina
iliskin memnuniyet
diizeyi

Stratejik Plan izleme
Raporu sayisi

Stratejik Plan
Degerlendirme Raporu
saylsi

Is lalavuzlaninin
haznirlanma tarihi

Aldig: egitim sonucu girmis oldugu sinavda basanl
olarak veri tabani yonetimi sertifikasi almis olan
bilgi islem personeli sayisi dikkate alinacaktir.

Enstitunin fiziki alt yapt bakimindan ihtiyaglaninin
belirlenecegi analiz ¢calismasinin 2017 yilinda
tamamlanmasi hedeflenmistir.

Her yil uygulanacak calisan memnuniyeti anketi
vasitasiyla cahisanlann fiziki cahisma kosullarna
iliskin memnuniyet diizeyi olcilecektir.

Performans gostergeleri izerinden izlemenin her
ay yapilmas: hedeflenmigtir.

Performans gostergelerinin yani sira stratejiler de
dikkate alinarak genel olarak hedeflerin
gerceklesmesi konusundaki ilerlemenin
degerlendirilmesi calismasinin ii¢ ayda bir
yapilmasi hedeflenmigtir.

islerde kisiye bagimhihg kaldiracak ve ig kontrol
sistemini giiclendirecek olan is kilavuzlaninin,
sireler dikkate alinmak suretiyle ihtiya¢ duyulan
tim siregler icin 2017 yilinda hazirlanmasi
hedeflenmistir.

Tablo 6 Performans Géstergesi — Sorumlu Birim iliskisi
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